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PREAMBULO

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO ACRE - SEBRAE/AC, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servico social autbnomo, com
sede na Avenida Ceard, n.2 3693, Bairro 72 BEC, na cidade de Rio Branco, Estado do Acre, inscrito no
CNPJ/MF n.2 63.595.557/0001-32, por intermédio de sua pregoeira, designada pela Portaria n.2 54 de 20 de
outubro de 2021, e sua equipe de apoio, composta por integrantes da Comissao de Licitacdo, designados
pela mesma portaria, torna publico que, por intermédio do sistema eletronico Rede Empresas, realizara
licitagdo na MODALIDADE PREGAO ELETRONICO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, tipo MENOR
PRECO GLOBAL, regida pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE, conforme Resolugdo
CDN n.2 361/2021, publicada no D.O.U. de 19/02/2021, por este edital e seus anexos, sob o n.2 25/2021, cujo
encaminhamento das Propostas de Precos ocorrerd, em sessao publica a distancia por meio da internet,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitacoes”,
constante na pdgina eletronica Sistema Rede Empresas, no endereco www.redeempresas.com.br.

O pregdo eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condicdo de
seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases, conforme diretrizes abaixo:

ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS: Servico de apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado
do Acre — SEBRAE/AC;

Local da realizagdo: www.redeempresas.com.br;

Término do prazo para envio de propostas, classificacdo e desclassificacdo: 05 de novembro de 2021 as
10h45min;

Inicio da sessdo de disputa de preco: 05 de novembro de 2021 as 11h00min.
O edital pode ser retirado gratuitamente no Canal do Fornecedor, https://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf/

, no site do Rede Empresas (acima indicado) ou no escritério do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS.

A licitante deverd observar as datas e os hordrios limites acima previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario de inicio da disputa de precos;

Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a Sessdo Publica, observardo obrigatoriamente o
horario de Brasilia — DF, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacdo relativa ao
certame.
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Informagdes adicionais poderdo ser obtidas junto ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, sala
da CPL — Av. Cearda, 3693, 72 BEC, Rio Branco/Acre ou através dos telefones (68) 3216-2142, 3216-2175,
3216-2176, 3216-2205 e 3216-2100, ou e-mail: cpl@ac.sebrae.com.br, de segunda a sexta-feira, no horario
das 09:30 as 14:00 horas e das 16:00 as 19:30 horas (horario de Brasilia), ou, ainda, através do endereco
eletrénico http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf;

1. DO OBIJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto fornecimento, sob demanda, de mao de obra terceirizada para a
prestacdo de servicos de apoio administrativos, e de atividades auxiliares ao ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, inclusos os escritdrios regionais de Cruzeiro do Sul e Brasiléia, de acordo com as
condicdes, quantidades e especificacées contidas neste documento.

2. DOS QUESTIONAMENTOS E IMPUGNAGAO |

2.1 Questionamentos poderdo ser encaminhados ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
somente por escrito pelo e-mail cpl@ac.sebrae.com.br , aos cuidados da Comissdo de Licitagdo, até a data de
abertura da sessao publica.

2.1.1 S6 terdo validade os esclarecimentos sobre o conteudo deste edital que forem prestados por escrito
pela Comissao Permanente de Licitagao.

2.2 Este edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a
sessdo publica de abertura e julgamento das propostas das licitantes, estabelecida no preambulo.

2.2.1 As impugnagOes deverdo ser indicadas no sistema de pregdo eletronico e dirigidas a Comissao
Permanente de Licitacdo, devendo ser feitas por escrito no prdprio sistema ou enviadas para o e-mail
indicado no item 2.1.

2.3 As respostas aos questionamentos e impugnagdes, alteragdes e comunicagdes serdo tempestivamente
divulgadas pela internet, no Canal do Fornecedor em www.sebrae.com.br/canaldofornecedor e no endereco
www.redeempresas.com.br.

2.4 N3o impugnado o ato convocatdrio, no prazo estabelecido no item 2.2, preclui toda a matéria nele
constante.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar desta licitagdo, licitantes legalmente constituidas no pais, operando nos termos da
legislagao vigente, cuja finalidade e o ramo de atuagdo estejam ligados ao objeto desta licitagao.

3.2 A participacdo nesta licitacdo implica na aceitagdo integral e irrestrita das condi¢des estabelecidas no
presente edital.

3.3 E vedada a participacdo nesta licitacdo:

a) empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas respectivas unidades
federativas;
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b) pessoas juridicas que tenham em seus quadros societdrios ou sejam constituidas por empregado,
dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas respectivas unidades federativas;

¢) pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas respectivas unidades
federativas;

c.1) as vedagdes previstas na letra “c” ndo se aplicam ao Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e aos Servigcos Sociais
Autonomos, nem as pessoas juridicas integrantes da Administracdo Publica, Direta ou Indireta, federal,
estadual ou municipal.

d) pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-empregado, antes do decurso do prazo de 18 (dezoito)
meses, contados a partir da respectiva demissdao ou desligamento, exceto se os referidos sdcios ou titulares
forem aposentados;

e) pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-dirigente ou ex-membro dos Conselhos Deliberativos e
Fiscais, antes do decurso do prazo minimo de quarentena de 60 (sessenta) dias, contados a partir do
respectivo desligamento;

f) que tenha sido suspensa de licitar ou contratar com qualquer uma das entidades o Sistema SEBRAE; e

g) em processo de faléncia.

3.4 O CNPJ da licitante, seja da matriz ou da filial, que devera constar da(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s), devera
ser o mesmo CNPJ que a licitante utilizou no cadastramento de sua proposta econdmica e participagdo no
certame.

4. DO ACESSO AO SISTEMA ELETRONICO DO REDE EMPRESAS |

4.1 Para acesso ao sistema eletrobnico os licitantes ndo cadastrados deverdo acessar o site
www.redeempresas.com.br e preencher o cadastro em “Quero Participar”.

4.1.1 O cadastro ao sistema devera ser realizado com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a
fim de que seja concluido pela empresa gestora do sistema em tempo habil a sua participacdo.

4.1.2 Os usudrios ja cadastrados no sistema de compras do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
ou em pregdes eletronicos anteriormente realizados ndo necessitardo obter novo login e senha, bastando
que estejam habilitados para as transagdes previstas neste edital.

4.2 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

4.3 A chave de identificagdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo eletronico, para o qual o
interessado esteja credenciado, salvo quando cancelada por solicitacdo do credenciado ou em virtude da
suspensado do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE.

4.4 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao telefone (68) 3216-
2175/2176/2142 ou cpl@ac.sebrae.com.br, para imediato bloqueio de acesso.

4.5 Para acesso ao sistema eletronico e participagdo no pregdo, os interessados deverao acessar o sistema no
prazo definido no predmbulo deste Edital (Recebimento das Propostas) e preencher os dados solicitados. O
sistema emitird automaticamente o comprovante de recebimento da proposta.
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4.5.1 Os licitantes devem observar as datas e os horarios limites previstos para a proposicdo da proposta,
atentando, também, para a data e hordrio de inicio da disputa de precos, conforme disposto no preambulo

deste edital.

4.6 0 ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS n3o pode ser responsabilizado por eventuais danos
decorrentes de problemas de ordem técnica relativos a rede internet.
4.7 O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS também n3o se responsabiliza por nenhum
problema relacionado a falhas de comunicacdo ou em decorréncia de qualquer problema relacionado a
telecomunicac¢des e/ou similares. E dever dos interessados na licitagdo acompanhar o envio/recebimento
de e-mail, ficando responsavel pela perda de negdcios em decorréncia do ndo cumprimento de prazos ou
quaisquer outros avisos emitidos por e-mail.

5. DA PROPOSTA DE PRECO

5.1 A licitante deverd apresentar o valor proposto para o servico em campo préprio no sistema Rede
Empresa, indicando o Valor Total considerando o valor maximo estabelecido:

Auxiliar Administrativo Rio Branco/AC 22
Cruzeiro do Sul/AC 2
Auxiliar de Artifice Rio Branco/AC 1
Agente Administrativo Supervisor Rio Branco/AC 1
Cruzeiro do Sul/AC 1
Supervisor de Contratos Rio Branco/AC 3
Auxiliar de Compras Rio Branco/AC 8
Supervisor Atendimento Remoto Rio Branco/AC 1
Auxiliar de Departamento Pessoal Rio Branco/AC 1
Atendente Rio Branco/AC 10
Cruzeiro do Sul/AC 3
Brasiléia/Epitaciolandia 2
Secretaria Rio Branco/AC 1
VALOR TOTAL MAXIMO Estabelecido(R$): RS 2.990.047,74
Observagoes:

a) O critério de disputa e de julgamento serd o menor valor total proposto.

b) Serd desclassificada a proposta cujo valor total proposto estiver acima do mdximo previsto na planilha acima;

¢) A licitante deverd preencher o campo do sistema rede empresas com seu valor proposto para o item.
d) A licitante deverd considerar duas casas decimais nos valores unitdrios.

5.1.1 A licitante que identificar a planilha com nome, marca, ou qualquer outro dado que identifique sua
empresa, tera a proposta desclassificada.

SEBRAE RIO BRANCO - AC

Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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CEP: 699,
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5.2 Apds a fase de lances, a licitante vencedora devera apresentar proposta final atendendo aos seguintes
requisitos:

a) Utilizar o modelo de proposta do Anexo V, redigida em lingua portuguesa (salvo quanto a expressoes
técnicas de uso corrente) e com clareza;

b) apresentar valores unitdrios, em moeda nacional, constando até duas casas decimais apds a virgula;

b.1) o valor ofertado devera conter todas as despesas, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e
contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, saldrios, custos diretos e indiretos e
quaisquer outros encargos, quando necessarios a perfeita execugdo do objeto da licitacdo.

c) indicar prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data marcada para o
seu recebimento, ficando estabelecido que na omissao serd considerado esse prazo.

5.3 O modelo de proposta constante do Anexo V é referéncia para a elaboragdo da proposta final
mencionada no item anterior.

5.4 O critério de julgamento sera o MENOR PRECO POR MENOR PRECO GLOBAL.

5.5 Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as condicbes do presente edital e que
apresentem falhas que impossibilitem a sua compreensao.

5.6 O valor proposto devera ser igual ou inferior ao valor maximo estabelecido, constante no subitem 5.1,
sob pena de desclassificagao da proposta.

5.7 DEFINICAO DOS SALARIOS-BASE E DOS DEMAIS BENEFICIOS DOS PROFISSIONAIS: Considerando
o entendimento no ambito do Tribunal de Contas da Unido — TCU (Acérddos TCU n2 256/2005; 290/2006;
1.327/2006; 614/2008; 1.125/2009; 332/2010; 1.584/2010; 3.006/2010 e 189/2011, todos do Plenario), as
licitantes, quando da elaboragao de suas propostas, deverdo observar a seguinte regra, sob pena de
desclassificagdo:

a) Os saldrios-base, bem como os demais beneficios, das categorias descritas no item 5 do Anexo |, NAO
PODERAO SER INFERIORES aos estabelecidos nos acordos coletivos de trabalho ou convengdes coletivas de
trabalho locais.

b) Os terceirizados deverdo ter disponibilidade para se deslocar para os municipios do Acre, em cujos locais
a instituicdo preste atendimento.

c) Os valores a serem pagos a titulo de ajuda de custo serdo entregues diretamente ao prestador de servico
e obedecerd a normativos internos préprios do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
devendo a empresa fazer a previsao de seguro de vida.

d) Quanto ao descrito nas alienas b e c, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS podera alterar a
qualguer tempo seus normativos internos, de modo a ndo trazer para o FORNECEDOR qualquer prejuizo.

5.8 DAS PLANILHAS DE CUSTOS E DE FORMACAO DE PRECOS: Os modelos de Planilhas de Custos e
Formacgao de Pregos estdo apresentados no ANEXO I, e deverdo ser preenchidos em Planilhas em arquivo
Excel, fazendo constar as memdrias de calculo detalhadas, discriminando a metodologia e férmulas adotadas
para a obtengdo dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes de composi¢cdo de
custos e formagdo de precos dos postos de servigo, a fim de facilitar a analise por parte da area técnica. No
preenchimento da planilha de custos e formacdo de pregos de cada categoria, a licitante devera observar o
acordo coletivo vigente registrado sob o numero: AC000025/2021, considerando as orientacdes e
informacdes, referentes a regulamentacgao salarial pertinente a categoria;
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5.8.1 As Planilhas de Custos e Formagdo de Precos servirdo para demonstrar possiveis variacbes de
custos/insumos no curso da execu¢do do Registro de Precos e deverdo ser utilizadas como base em
eventuais repactuagdes ou revisGes de pregos;

5.8.2 No preenchimento das Planilhas de Custos e Formacdo de Pregos, a licitante devera observar as
orientacOes/informacdes, referentes aos Acordos Coletivos de Trabalho locais vigentes, sendo este
acordante ou ndo;

5.8.3 A inobservancia das orientagGes/informacGes citadas neste item, quanto ao correto preenchimento da
planilha de custos e formacdo de precos resultara na desclassificacdo da proposta;

5.8.4 Para os postos de Supervisor de Contratos, devera ser considerado como saldrio base do Acordo
Coletivo/Convenciao Coletiva de Trabalho vigente o Cargo de Agente Administrativo Supervisor;

5.8.5 Para os postos de Supervisor de Atendimento Remoto, devera ser considerado como saldrio base do
Acordo Coletivo/Convengdo Coletiva de Trabalho vigente o Cargo de Supervisor.

6. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

6.1 O julgamento da habilitacdo se processara na forma prevista neste edital, mediante o exame dos
documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito a:

6.2 HABILITACAO JURIDICA: Para a habilitac3o juridica a licitante devera apresentar:

6.2.1 Prova de registro, no drgdao competente, no caso de empresario individual;

6.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no érgdo competente;
6.2.3 Ato de nomeacado ou de elei¢do dos administradores, devidamente registrado no érgdo competente, na
hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da apresentacdo do documento
exigido no item 6.2.2;

6.2.4 Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, decreto de
autorizagdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6rgao competente quando
a atividade assim o exigir.

6.3 REGULARIDADE FISCAL: Para comprovacao da regularidade fiscal, devera a licitante apresentar:

6.3.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

6.3.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido e prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS), Estadual e
Municipal do domicilio ou sede da licitante, com validade igual ou posterior a data prevista para a abertura
desta licitagdo.

6.3.3 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, com validade igual
ou posterior a data prevista para a abertura desta licitagao.

6.3.4 Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal da microempresa ou empresa de
pequeno porte, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir do dia imediatamente posterior ao da
proclamacdo da empresa vencedora da licitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, para a regulamentacdao da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.
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6.3.5 A ndo-regularizacao da documentacao, no prazo previsto no item 6.3.4, implicara decadéncia do direito
a contratacdo, sendo facultado ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS convocar as licitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificagcdo, para a assinatura do Registro de Precos, ou ainda
cancelar a licitagdo.
6.4 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
6.4.1 Certidao negativa de pedido de faléncia ou recuperacdo judicial, expedida na sede da pessoa juridica;
6.4.2 Balanco patrimonial e demais demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigivel e
apresentado na forma da lei, assinado por profissional da contabilidade.
6.4.3 A Licitante deverd comprovar através de seu balanco, que possui Patriménio Liquido igual ou superior a
10% do valor de sua proposta.
6.5 QUALIFICACAO TECNICA: Para qualificacdo técnica, a licitante deverd apresentar:
6.5.1 ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA. Apresentacdo de um ou mais Atestados de Capacidade
Técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem ter a licitante aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto deste
Edital, demonstrando que a empresa gerencia ou gerenciou servicos compativeis com objeto por periodo
nao inferior a 02 (dois) anos.
6.5.2 O(s) atestado(s) ou declara¢do(des) de capacidade técnica deverd(ao) se referir a servicos prestados, no
ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria, especificada no contrato social, devidamente
registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do
Brasil — RFB.
6.5.3 Atestado(s), em papel com timbre do emissor, devera(do) conter as seguintes informacgdes:

a) ldentificagdo, constando nome completo e cargo do signatario;

b) Manifestagdo da qualidade dos servigos ofertados pela licitante.
6.5.4 As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informagcGes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados.
6.5.5 Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedido apds a conclusdo do respectivo
contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior.
6.5.6 Para a comprovacao da experiéncia minima de 02 (dois) anos, prevista no item 6.5.1, sera aceito o
somatorio de atestados, é admitida a apresentacao de atestados a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo obrigatoriedade de os dois anos a serem ininterruptos.
6.5.7 Faculta-se ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS o direito de verificar a veracidade do
atestado emitido a favor da licitante.
6.6 TERMO DE DECLARAGAO: Apresentado conforme o modelo do ANEXO VI, o qual o licitante declara ter
conhecimento, bem como manifesta a sua concordancia quanto aos termos do edital.
6.7 A Licitante vencedora devera enviar os documentos acima, nos termos e prazos definidos no item 7 deste
edital.

Ru
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7. DA ABERTURA

7.1 Sessao Publica: Apds a abertura eletronica das propostas, no horario previsto neste edital, o Pregoeiro
iniciara a sessao publica do pregdo eletrénico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo
item, passando a avaliar a aceitabilidade dessas propostas.

7.1.1. A comissdo de licitagdo analisara as propostas de precos encaminhadas, desclassificando aquelas que
ndo estiverem em consonancia com o estabelecido pelo edital.

7.1.1.1 Da decisdo que desclassificar a proposta de precos somente cabera pedido de reconsideracdo, a ser
apresentado exclusivamente no sistema Rede Empresas, acompanhado da justificativa e suas razoes.

7.1.1.2 O Pregoeiro decidird e disponibilizard a decisdo no sistema para acompanhamento em tempo real
pelos licitantes.

7.1.1.3 Da decisao relativa ao pedido de reconsideracdo ndo cabera recurso.

7.1.2 Aberta a etapa competitiva, os representantes das proponentes deverdo estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante podera visualizar seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

7.1.3 Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e regras de aceitacao
estabelecidas neste edital. Somente serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance do
proprio licitante, registrado no sistema.

7.1.4 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.1.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes poderdo ter acesso em tempo real ao menor
lance registrado. O sistema ndo identificard os autores dos lances aos demais participantes.

7.1.6 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de 10 (dez) minutos. Encerrado este prazo o
sistema eletronico emitira aviso de que terd inicio prazo aleatdrio de até 30 (trinta) minutos para o término
da fase de lances, findo o qual estara automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.1.6.1 O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar esclarecimentos quanto as propostas apresentadas
quando julgar necessario.

7.1.7 O sistema informara a proposta de menor pre¢o imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances.

7.1.8 Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatdria, contendo a classificacao
final, em ordem crescente de valores.

7.1.9 Ordenados os lances em forma crescente de prego, o pregoeiro determinard ao autor do lance
classificado em primeiro lugar que encaminhe os documentos necessarios a comprovagao de sua habilitacdo
nos termos abaixo.

7.2 O prazo maximo para envio da documentacdo sera de 03 (trés) horas, contado a partir da convocacdo
pelo Pregoeiro, no sistema rede empresas ou para o e-mail cpl@ac.sebrae.com.br, dos seguintes
documentos:

a) Proposta de Preco (ANEXO V) adequada ao ultimo lance, em conformidade com o Item 5.
b) Termo de Declaragéo, conforme ANEXO VI.
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c) Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do ANEXO VI, ou outro
documento que comprove esta condicao.

c.1) Caso ocorra falsidade da declaragdo prestada objetivando usufruir dos beneficios da Resolu¢gdo CDN n?
294/2018, caracteriza-se o crime previsto no artigo 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento
em outras figuras penais e da aplicacdo de sangao prevista neste edital.

d) Documentos de habilitagdao constantes no item 6, sob pena de desclassificacdo.

7.3 Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para
habilitacdo, o Pregoeiro poderd examinar a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo nos termos dos itens anteriores observadas a ordem de
classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o edital.

7.4 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora do
certame

7.5 O pregoeiro podera, a qualquer momento, a fim de esclarecer a veracidade de documentos, solicitar a
entrega dos originais ou cépia dos documentos acima relacionados.

8. DO RECURSO

8.1 Da decisdo que declarar a licitante vencedora, cabera recurso fundamentado dirigido ao Superintendente
do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, por intermédio da Comissdo Permanente de Licitac3o,
por escrito, anexado em aba prdpria no Sistema do Rede Empresas, ou, em situagdo extraordinaria e com a
anuéncia do(a) Pregoeiro(a) por e-mail no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da decisdo.

8.1.1 A licitante que desejar apresentar suas razdes de recurso devera manifestar a inten¢do no sistema
eletrénico, no prazo de 15 (quinze) minutos, contados do encerramento da sessdo.

8.1.2 Ndo manifestado interesse, ndo serd concedido prazo recursal.

8.2 A licitante que puder vir a ter sua situa¢do efetivamente prejudicada em razdo de recurso interposto
podera sobre ele se manifestar no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da comunica¢do da interposi¢do do
recurso.

8.3 O recurso tera efeito suspensivo.

8.4 Nao sera conhecido recurso enviado por e-mail sem anuéncia do Pregoeiro, ou interposto fora do prazo
estabelecido.

8.5 Os recursos serdo julgados pela Superintendéncia do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
ou por quem delegar competéncia, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para
manifestacdo da licitante que puder ter sua situagdo efetivamente prejudicada em razdo de recurso
interposto.

8.6 O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidard os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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9. DA HOMOLOGAGAO E DA ADJUDICAGO

9.1 A Comissdao Permanente de Licitagdo, apds o encerramento da sessdo, se houver rendncia ao direito de
recurso, ou apds o julgamento do(s) mesmo(s), caso sejam interpostos, ou apds o decurso do prazo para
interposicio de recurso, encaminhard os autos a Superintendéncia do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, para que concordando com o pleito, homologue e adjudique o objeto a licitante
vencedora.

10. DA ASSINATURA DO REGISTRO DE PRECOS

10.1 As obrigacOes decorrentes desta licitacdo serdo formalizadas através de Registro de Precos, conforme
minuta disposta no ANEXO IX.

10.2 O prazo para assinatura do Registro de Precos serd de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data do
recebimento do documento.

10.3 N3o sendo assinado o Registro de Precos nos prazos estabelecidos acima, ficara a licitante sujeita as
penalidades previstas neste edital.

10.4 Fardo parte integrante do Registro de Precos o presente edital e seus anexos, bem como os
documentos constantes do processo e que tenham servido de base para a presente licitacdo.

11. DAS PENALIDADES

11.1 A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério implicard na desclassificagao
da licitante e na aplicacdo das penalidades estipuladas neste edital e na legislacdo.

11.2 Até a assinatura do Registro de Pregos, a licitante vencedora podera ser desclassificada, se o ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS tomar conhecimento de fato, superveniente ou ndo,
desabonador a sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econémico-financeira e qualificacdo
técnica, ndo apreciado pela Comissdao Permanente de Licitagdo.

11.3 A desisténcia formulada por qualquer uma das licitantes, apds a abertura das propostas, sujeitard a
desistente ao pagamento de multa equivalente a 1% (um por cento) do valor global estimado para o item,
exceto se a desisténcia ocorrer por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao
Permanente de Licitagao.

11.4 A recusa injustificada em assinar o Registro de Pregos ou devolver o instrumento equivalente, dentro
do prazo fixado no item 10, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida, acarretando a
perda do direito a contratagdo, podendo culminar na aplicagdo das seguintes penalidades:

11.4.1 Adverténcia

11.4.2 Multa de 2% sobre o valor total do contrato;

11.4.3 Suspensado do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo nao superior a dois
anos.

11.5 Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante serd notificada para apresentacdo de sua
defesa, no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificagao.
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12. DAS DISPOSIGOES FINAIS

12.1 O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS n3o se responsabiliza pelo conteido e
autenticidade de copias deste edital obtidas através de terceiros.

12.2 Ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS fica reservado o direito de adiar ou suspender os
procedimentos licitatdrios, dando conhecimento aos interessados.

12.3 O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS poderd, até o momento da assinatura do Registro
de Precos, cancelar a licitagdo ou desistir da contratacdo do objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde
que justificado, sem que caiba qualquer direito de indenizagdo as licitantes.

12.4 Havendo recusa na assinatura do Registro de Precos pelo primeiro colocado, poderd ser convocado o
segundo colocado ou remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo, ou ainda, cancelar a licitacao.

12.5 E facultada a Comiss3o Permanente de Licitacio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promoc¢ao de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, caso em que poderdo ser suspensos os procedimentos licitatorios
até a realizacdo da diligéncia, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar
originariamente da proposta e documentagao para habilitagdo.

12.6 No valor da proposta deverdo estar incluidos o custo da mao de obra, contribuicGes sociais,
impostos, taxas, didrias e outras despesas que incidirem sobre a prestacdo dos servicos, ndo se admitindo a
cobranca de qualquer item ndo previsto.

12.7 No preenchimento da planilha de custos e formacdo de precos de cada categoria, a licitante devera
observar as orienta¢des/informacdes, referentes a Convencdo/Acordo Coletiva(o) de Trabalho do Sindicato
dos trabalhadores pertinente a categoria.

12.8 A inobservincia das orientacBes/informacBes citadas no item acima, quanto ao correto
preenchimento da planilha de custos e formacdo de precos resultara na desclassificacdo da proposta;

12.9 Serdo desclassificadas as empresas que ndo apresentarem a Planilha de Composi¢cdo da mao-de-obra
(ANEXO 1) de cada um dos postos de servigo ou, ainda, aquela que a composicdo apresente inconsisténcia
com os indices de referéncia;

12.10 Considerando tratar-se de contratacdo de servicos9 mediante cessdo de mdo de obra, a
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples Nacional, que, porventura
venha a ser contratado, ndo poderd beneficiar-se da condicdao de optante e estard sujeito a retengdo na
fonte de tributos e contribui¢es sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdo
obrigatdria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagao.

12.11 O licitante optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser vencedor, apds a assinatura
do Registro de Pregos, no prazo de 90 (noventa) dias, deverd apresentar cdpia dos oficios, com
comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do Registro de Precos mediante cessao
de mao de obra (situacdo que gera vedacdo a opgdo por tal regime tributario) as respectivas Secretarias
Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal.

12.12 Caso o licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicagdo no prazo assinalado acima,
o préprio ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, em obediéncia ao principio da probidade
administrativa, efetuara a comunicagdo a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para que esta efetue
a exclusdo de oficio.
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12.13 A Comissdo Permanente de Licitacdo podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas
estranhas a ele, para orientar suas decisGes.

12.14 A licitante vencedora e o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS terdo conta depdsito
vinculada conforme descrito no item 22 do Anexo | (Termo de Referéncia).

12.15 A licitante vencedora devera apresentar carta de fianga bancdria para garantia da execugdo do
conforme Anexo IV.

12.16 O Foro da Comarca de Rio Branco, Estado do Acre, é competente para conhecer e julgar as questdes
decorrentes da presente licitacdo.

Rio Branco - Acre, 26 de outubro de 2021.

Adriana Elizabete de Souza Dantas
Pregoeira do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
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14. ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Rio Branco - AC, 13 de setembro de 2021.

1. OBJETO

1.1. Fornecimento, sob demanda, de mdo de obra terceirizada para a prestacdo de servicos de apoio
administrativos, e de atividades auxiliares ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, inclusos os
escritdrios regionais de Cruzeiro do Sul e Brasiléia, de acordo com as condi¢bes, quantidades e
especificacdes contidas neste documento.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O presente Registro de Precos se faz necessario em funcdo da indigéncia o ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS em complementar principalmente as atividades de apoio administrativo, dentro
dos padrées minimos de rapidez e qualidade requeridos pelos usudrios internos e externos, por esse
motivo é que se faz necessaria o Registro de Precos de mao-de-obra terceirizada.

2.2. O Registro de Precos desejado se justifica pela:

a) celeridade com que os processos poderdo ser concluidos em virtude do reforco da méao-de-obra
empregada;

b) economicidade e melhoria na qualidade dos servigos em virtude da utilizagdo de profissionais de nivel
correspondente a complexidade das atividades;

c) pelo fiel cumprimento de prazos de atendimento das demandas;

d) melhoria no desempenho das atividades de apoio as unidades de atendimento coletivo que
desenvolvem a atividade-fim;

e) que todos estes fatores contribuirdo para uma percepc¢do publica positiva dos servicos prestados e
para alcance pleno das metas institucionais do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
fortalecendo seu papel de promove a competitividade e o desenvolvimento sustentdvel dos
empreendimentos de micro e pequeno porte.

3. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos serdo executados no Prédio Sede do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
localizado na Avenida Ceard, 3693 — Bairro 72 BEC — Rio Branco/AC; na Unidade Regional do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS no Jurua, Boulevard Thaumaturgo, 1.148 — Centro — Cruzeiro do
Sul/AC; e, Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS no Alto Acre, Travessa
Xapuri, 317 — Centro — Brasileia/AC.

4. DO QUANTITATIVO DOS POSTOS DE SERVICOS ESTIMADOS
4.1. Para a execugdo dos servicos de que trata este Termo de Referéncia, estima-se o quantitativo de
postos abaixo:
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Prédio Sede do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS - Rio Branco/AC
Item Posto de Servico CBO Numero d?

Posto de Servigos
01 Auxiliar Administrativo 4110-05 22
02 Auxiliar de Artifice 9143-05 1
03 Agente Administrativo Supervisor 4101-05 1
04 Supervisor de Contratos 4101-05 3
05 Auxiliar de Compras 4110-10 8
06 Supervisor Atendimento Remoto 4201-35 1
07 Auxiliar de Departamento Pessoal 4110-30 1
08 Atendente 4221-05 10
09 Secretdria 2523-05 1
Total 48

Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS no Alto Acre —
Brasiléia/AC

Item Posto de Servico CBO PosT:r::;:fvigos

01 Atendente 4221-05 2
Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS no Jurua — Cruzeiro do Sul/AC
Item Posto de Servigo CBO Numero d?

Posto de Servicos
01 Atendente 4110-05 3
02 Agente Administrativo Supervisor 4101-05 1
03 Auxiliar Administrativo 4110-05 2
TOTAL 6

Totalizando 56 Terceirizados, distribuidos conforme quadros acima.

5. DESCRIGOES E CONDIGCOES DOS SERVIGOS

5.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo executados conforme categorias e

respectivas atribui¢Ges a seguir previstas:

5.1.1 Auxiliar Administrativo (4110-05)

Qualificagdo minima:
a) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;
b) Experiéncia em atividades administrativas;

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

d) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungdo.

SEBRAE
Servigo de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas

Acre

RIO BRANCO - AC

CRUZEIRO DO SUL - AC

BRASILEIA - AC

Av. F Centro
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Atribuig¢des:

a) Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar minutas de relatérios, planilhas, memorandos, oficios e
demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS;

b) Operar microcomputadores;

c) Realizar a entrega externa de correspondéncias e documentos;

d) Preparar minutas de relatérios de acompanhamento de trabalhos relacionados a drea de atuacao;

e) Acompanhar a publicacdo de atos normativos relacionados a drea de atuacao;

f) Subsidiar os servidores nos assuntos relacionados a drea de atuacao;

g) Prestar apoio administrativo em reunides internas, compilando e transcrevendo os assuntos tratados;

h) Conferir documentos elaborados pelos servidores, observando os elementos necessdrios a decisdao
superior;

i) Realizar pesquisas em normativos e publicacGes especializadas, com vistas ao fornecimento de subsidios
aos servidores nos assuntos relacionados a drea de atuacao;

k) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacdo de informacgGes bdsicas em assuntos
relacionados a sua drea de atuacao;

I) Redigir e arquivar correspondéncias e documentos de rotina;
m) Auxiliar nos trabalhos de classificagao, codificacao, e catalogacdo de papéis e documentos;

n) Auxiliar na fiscalizagdo dos contratos administrativos;

0) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.
Perfil Comportamental:

a) Teriniciativa.

b) Ser bem organizado.

c) Ser paciente.

d) Ser diplomatico.

e) Ter habilidade de relacionar-se com pessoas diferentes.

f) Ter facilidade de adaptagao a novos servigos e tarefas.

5.1.2 Auxiliar de Compras (4110-05)

Qualificagdo minima:

a) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;

b) Experiéncia em atividades de cotacdo de preco e elaboracgdo de planilhas;

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
d) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungao.

Atribuigoes:

a) Realizar pesquisa de Mercado para aquisi¢cao de bens e servigos

b) Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar minutas de relatdrios, planilhas, memorandos, oficios e
demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS;

c) Operar microcomputadores;

d) Realizar a entrega externa de correspondéncias e documentos;

e) Preparar minutas de relatérios de acompanhamento de trabalhos relacionados a drea de atuagao;

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e e oS e P BODD0.000 . e o St Aot - & Av. Rul Lino, 876 - Centro
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f) Acompanhar a publicacdo de atos normativos relacionados a area de atuacao;

g) Subsidiar os servidores nos assuntos relacionados a area de atuacao;

h) Conferir documentos elaborados pelos servidores, observando os elementos necessdrios a decisdo
superior;

i) Pesquisar produtos e servicos existentes no mercado, bem como dados estatisticos de acordo com a
demanda da area de atuacdo;

j) Realizar pesquisas em normativos e publicacbes especializadas, com vistas ao fornecimento de subsidios
aos servidores nos assuntos relacionados a drea de atuacdo;

k) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou presta¢do de informagdes bdsicas em assuntos
relacionados a sua drea de atuacao;

I) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessdrias ao bom desempenho do trabalho.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discrigao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizagao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.3 Agente Administrativo Supervisor (4101-05)

Qualificagdo minima:

a) Ensino Superior Completo em qualquer area de formagao;

b) Experiéncia em atividades administrativas de gerenciamento e controle de pessoal;

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
d) Comprovar no minimo 01 (um) anos de experiéncia profissional na fungao.

Atribuigées:

Supervisionar rotinas administrativas

a) Reportar-se ao fiscal do Registro de Precos para dirimir quaisquer dividas a respeito da execucdo dos
Servigos;

b) Relatar ao Fiscal do Registro de Pregos, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade observada nos
locais onde os servigos estao sendo prestados;

c) Manter sigilo sobre os assuntos afetos ao Registro de Pregos;

d) Acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da empresa;

e) Definir periodo de férias, da mao-de-obra necessdria a execugdo dos servigos, em conjunto com o fiscal
do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

f) Atender aos empregados da empresa;

g) Providenciar as coberturas de afastamentos;

h) Entregar contracheques, auxilio-transporte e auxilio-alimentac¢do, quando for o caso;
i) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessdrias ao bom desempenho do trabalho.

j) Administrar bens patrimoniais.
I) Administrar Material de consumo.

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
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m) Administrar Material de Expediente.
n) Organizar documentos.
0) Gestdo de Equipe.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade

b) Ser Cordial

c) Ter Discrigao

d) Ter Boa Comunicagao
e) Ter Organizagao

f) Ser Dedicado ao que faz

5.1.4 Supervisor de Atendimento Remoto (4101-05)

Qualificagdo minima:

a) Ensino Superior Completo em qualquer area de formacao, com conhecimento em supervisdo de equipes e
monitoramento de fila de chamados.

b) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungao.

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

Atribuigées:

a) Manter os relatérios de indicadores de qualidade e desempenho da equipe, produtividade, qualidade de
atendimento.

b) Atuar na supervisdo de atendimento ao cliente.

c) Aplicar feedback pontual e avaliagdes periddicas da equipe.

d) Capacitar tecnicamente a equipe para garantir a qualidade e a eficiéncia dos servicos.

e) Buscar atualizagdo dos procedimentos inerentes a boa execuc¢do do servigo.

f) Gestdo de Equipe.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discricao.

d) Ter Boa Comunicacgao.
e) Ter Organizacao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.5 Supervisor de Contrato (4101-05)

Qualificagdo minima:
a) Ensino Superior Completo em qualquer area de formagdo, com conhecimentos de coordenar,
acompanhar e supervisionar as acdes administrativas referentes a Gestdo de Contratos.

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e s e R BeDO0000 - Cr o 30 B Av. Rul Lina, 87¢ - Centro
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b) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungao.
c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook.

AtribuigGes:

a) Supervisionar e orientar o cumprimento de prazos e de especificacGes gerais necessdrias a gestdo dos
contratos administrativos.

b) Propor mecanismos de avaliacdo da qualidade dos processos de contratos, sugerindo a¢des voltadas para
a modernizagdo dos procedimentos, padroniza¢do e racionalizacdo de rotinas;

c) Orientar as dareas interessadas, observando aos preceitos legais, com vistas ao aperfeicoamento de
contratos internos e de compras.

d) Coordenar e acompanhar a instrugdo processual, a execugao or¢amentdria e financeira, o reequilibrio
econdmico-financeiro (repactuacdo de precos, reajustes, revisdes) e a execuc¢do de penalidades contratuais,
com vistas a realizacdo da plena execucdo dos contratos;

e) Acompanhar as atividades de controle e diligéncia dos contratos prestando apoio técnico aos respectivos
fiscais e gestores de contratos, em observancia as condi¢des pactuadas;

f) Acompanhar a realizagdo de pesquisas de mercado, para aquisicdo de bens e contratagao de servigos,
executadas em cada setor;

g) Auxiliar outras areas internas na confeccdo de termos de referéncia e minutas de termos aditivos e
apostilamento contratuais;

h) Avaliar o resultado da execuc¢do dos contratos, como forma de realimentar o processo.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discricao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizacao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.6 Auxiliar de Artifice (9143-05)

Qualificagdo minima:
a) Ensino Fundamental
b) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fung¢do.

AtribuigGes:

Executar servicos de manutengao preventiva e corretiva de rede elétrica, hidrdulica, hidrossanitdria, de
pintura, carpintaria, marcenaria, serralheria, alvenaria e refrigeragao; preparar infraestrutura para mdaquinas
e equipamentos, quando necessario; realizar, de acordo com sua qualificagdo, atividades de manutencao
predial em geral, realizar reparos e cuidar da conservacdo e manuten¢do das dependéncias do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

Perfil Comportamental:

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
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a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discrigao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizagao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.7 Auxiliar de Departamento Pessoal (4110-30)

Qualificagdo minima:

a) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;

b) Experiéncia em atividades de Gestdo de Pessoal

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
d) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungao.

AtribuigOes:
Atuar na area de departamento pessoal com foco em beneficios, cuidar de documentagcdo de admissdo e
demissao e rescisdo.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discrigao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizagao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.8 Atendente (4221-05)

Qualificagdo minima:

a) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;

b) Experiéncia em atividades de atendimento ao publico;

c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

AtribuigGes:
Recepcionam e prestam servicos aos clientes. Prestam atendimento telefénico e fornecem informacdes.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discrigao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizagao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

Ru
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5.1.9 (Secretdria) (2523-05)

Qualificagdo minima:

a) Superior Completo

b) Experiéncia em atividades de assessoramento, digitacdo, elaboracdo de Atas, cartas, oficios etc.
c) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

AtribuigGes:
Assessorar gerentes, coordenadores, diretores na elaboracdo de documentos oficiais atender clientes
externo e internos controlar documentos e correspondéncias participar de reuniGes de ats e pautas etc.

Perfil Comportamental:

a) Ter Proatividade.

b) Ser Cordial.

c) Ter Discrigao.

d) Ter Boa Comunicagao.
e) Ter Organizagao.

f) Ser Dedicado ao que faz.

6. DA JORNADA DE TRABALHO

6.1. Os servigcos serdo prestados no horario compreendido entre 07:30 as 12:00 e 14:00 as 17:30 horas, de
segunda a sexta, perfazendo uma jornada de 08 (oito) horas didrias e 40(quarenta) horas semanais.

6.2. Para o posto de trabalho de recepcionista e telefonista, 07:00 as 13:00 horas 12 turno e 13:00 as 19:00
horas 22 turno, de segunda a sexta, perfazendo uma jornada de 06 (seis) horas diarias, 30 (trinta) horas
semanais.

6.3. Caso ocorram situagdes em que se faca necessaria a execucdo de servicos com excesso de horas
trabalhadas além da jornada normal de trabalho, até no maximo 02 (duas) horas por dia, essas serdo
compensadas oportunamente a critério da Administragao.

6.4. Caso o horario de expediente do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS seja alterado por
determinacdo legal ou imposicdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequacdo
nos horarios da prestacdo de servicos para atendimento da nova situagao.

6.5. Por necessidade de atendimento das demandas do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,

eventualmente, os prestadores de servigos poderdo realizar suas atividades fora do local de trabalho estabelecido no

item 3. Para isso o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS pagara ajuda de custo diretamente ao
prestador de servico, nos termos e condi¢Bes estabelecidas na IN 02/1997 alterada pela Resolugdo

02/2021.

7. RESULTADOS ESPERADOS

7.1. Como beneficios resultantes deste Registro de Pregos espera-se melhor atender as demandas internas e
externas do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, com a finalidade de agilizar e dar mais
seguranc¢a aos servicos de apoio administrativo e tecnolégico, contribuindo assim para alcance pleno das
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atividades finalisticas e ao alcance dos objetivos e metas institucionais do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS.

8. QUALIFICACAO TECNICA OPERACIONAL E ECONOMICA-FINANCEIRA

8.1. As Empresas interessadas deverdo apresentar um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de
capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da Empresa,
gue comprove(m):

8.1.1. Aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com
o objeto deste Termo de Referéncia, demonstrando que a empresa gerencia ou gerenciou servigos
compativeis com objeto por periodo ndo inferior a 02 (dois) anos;

8.1.2. O(s) atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica devera(3do) se referir a servicos prestados,
no ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secunddria, especificada no contrato social,
devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da
Receita Federal do Brasil — RFB.

8.2. As Empresas deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacdes necessdrias a
comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados.

8.3. Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedido apds a conclusdo do respectivo
contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior.

8.4. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos, prevista no item 8.1 letra “a”, sera aceito
0 somatdrio de atestados, é admitida a apresentagao de atestados a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo obrigatoriedade de os dois anos a serem ininterruptos.

8.5. O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS se reserva no direito de exigir, se necessario, copia
do contrato (s) que deu (eram) origem aos referido(s) atestado(s), como também, a qualquer momento
interromper o certame e empreender diligéncia.

8.6. As empresas interessadas deverdo apresentar ainda:

8.6.1. Balanco patrimonial e demonstracGes contabeis referentes ao Ultimo exercicio social, assinado por

profissional competente;
8.6.2. Certiddao Negativa de Faléncia.

9. GESTAOE FISCALIZACAO DOS SERVICOS

9.1. Serdo designados por meio de portaria, gestor e fiscal dos servicos por parte do ORGAO GERENCIADOR
DO REGISTRO DE PRECOS, de acordo com a localidade dos postos de servigos.

9.2. O Gestor do Registro de Pregos devera comunicar a autoridade superior e ao Ordenador de Despesas da
Instituicdo o descumprimento de qualquer das clausulas da Ata do Registro de Precos ou outras ocorréncias
que influenciem ou possam vir a influenciar no bom andamento do Registro de Pregos, informando inclusive
quais as providéncias adotadas caso as tenha implementado;

9.3. Deverd também o Gestor do Registro de Pregos comunicar ao FORNECEDOR qualquer das ocorréncias
mencionadas no subitem anterior, bem como quais providéncias devam ser tomadas para sana-las.
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10. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento ocorrerd em conta corrente de titularidade do FORNECEDOR, mediante a conferéncia e
apresentacdo a Unidade de Suporte aos Negdcios, da Nota Fiscal, acompanhada de comprovante(s) de
regularidade fiscal (certiddo negativa da Receita Federal, INSS, FGTS, Fazenda Municipal e Trabalhista) e
respectivos comprovantes de recolhimento previdenciario.

10.2. A forma de pagamento sera conforme quantitativo descrito na Autorizagdo de Fornecimento - AF.

10.3. Da Nota Fiscal devera constar, obrigatoriamente, a descricdo dos postos (de acordo com local da
prestacdo do servico) o numero da autorizagdo de fornecimento, o nimero da Ata de Registro de Preco e o
numero do Processo Licitatdrio e sua respectiva modalidade.

10.4. A nota fiscal deverd ser entregue no protocolo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS a
partir do 12 dia util do més subsequente a prestacdo do servico. O FORNECEDOR deverd apresentar a
Fiscalizacdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS junto com Nota Fiscal os documentos
relacionados no item 11.2.22.

10.5. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, a nota serd
devolvida pelo fiscal do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ao FORNECEDOR e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, nao
acarretando qualquer 6nus para o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

10.6. Constatada a situacdo de irregularidade do FORNECEDOR, o mesmo sera notificado, por escrito, para,
num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena
de rescisao do Registo de Pregos;

10.6.1. O prazo para regularizacdo ou encaminhamento de defesa de que trata o item anterior podera ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

10.6.2. Transcorridos os prazos, o pagamento sera efetivado, sem prejuizo da comunicacdo aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do FORNECEDOR, caso esta
persista, bem como da adocdo das medidas visando a rescisdo da Ata;

10.6.4. A critério do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS poderdo ser utilizados os créditos
existentes em favor do FORNECEDOR para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas,
indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

10.6.5. Ressalte-se que é vedada ao FORNECEDOR a vinculagdo da efetivagdo do pagamento mensal dos
salarios dos profissionais ao recebimento mensal do valor do Registro de Precos celebrado com o ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no item 16.2;
10.6.6. Caso ao FORNECEDOR ndo efetive o pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS suspenderd o pagamento até que a situacdo seja
regularizada;

10.6.7. 0 ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS exigira, no momento da assinatura do Registro de
Precos, a autorizacdo do FORNECEDOR para fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdencidrias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

10.6.8. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS poderd ensejar
0 pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sancdes cabiveis;
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11. RESPONSABILIDADES

11.1. Responsabilidades do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PREGOS

11.1.1. Fornecer as instrugdes necessdrias a execu¢do dos servicos e cumprir com os pagamentos nas
condic¢des dos precos pactuados;

11.1.2. Designar o Gestor e Fiscal do Registro de Pregos, para averiguagao dos servicos a serem executados
de acordo com o local da prestagao dos servicos;

11.1.3. Acompanhar a execugdo dos servigos e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da responsabilidade da
FORNECEDOR, podendo rejeita-los, mediante justificativa;

11.1.4. Proporcionar todas as facilidades para que o FORNECEDOR possa prestar os servigos, por meio dos
seus empregados, dentro das normas da Ata;

11.1.5. Propiciar acesso aos empregados do FORNECEDOR as suas dependéncias para a execu¢dao dos
servigos;

11.1.6. Exigir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o afastamento e/ou substituigdo de qualquer
empregado ou preposto do FORNECEDOR que ndo merega confianga no trato dos servigos, que produza
complicagdes para a supervisdo e fiscalizagdo e que adote postura inconveniente ou incompativel com o
exercicio das atribuigdes que lhe foram designadas;

11.1.7. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do recolhimento dos
encargos sociais, beneficios ou qualquer outro documento que julgar necessdrio.

11.1.8. Nao permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condi¢gdes pré-
estabelecidas no Registro de Pregos.

11.1.9. Exigir o fiel cumprimento de todos os itens previstos neste instrumento;

11.1.10. Verificar, antes de cada pagamento, a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da FORNECEDOR,
mediante conferéncia da Certiddo Negativa (Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas —
CNDT, para comprovacao, dentre outras coisas, do devido recolhimento das contribui¢cdes sociais (FGTS e
Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais, conforme cada caso e de acordo item 11.2.22;
11.1.11. Acompanhar a entrega dos uniformes previamente aprovados pelo ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS para o cargo de recepcionista, rejeitando os que nao apresentarem

11.1.12. boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo com
as especificagles exigidas;

11.1.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuiges previdenciarias e para o
FGTS, deverd oficiar ao Ministério da Previdéncia Social, a Receita Federal do Brasil — RFB e ao Ministério do
Trabalho e Emprego;

11.1.14. Incentivar a utilizacdo para a promogdo da sustentabilidade dentro das dependéncias do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

11.1.15. Nao permitir que os empregados do FORNECEDOR realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada observado o limite da legislacdo trabalhista;
11.1.16. Relacionar-se com o FORNECEDOR, exclusivamente, por meio de pessoa por ela credenciada.
11.1.17. Repassar orienta¢des quanto ao Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE.

11.1.18. Documentar as ocorréncias havidas, em registro préprio, firmado juntamente com o preposto do
FORNECEDOR;

11.2. Responsabilidades do FORNECEDOR
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11.2.1 Recrutar, selecionar e encaminhar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, os
profissionais necessarios a realizacdo dos servigos, de acordo com o quantitativo descrito na Autorizagdo de
Fornecimento juntamente com a comprovacdo da qualificagio minima definida no item 5; além de
apresentar a Fiscalizagdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS e, atestados de exame
admissional (inclusive de antecedentes criminais), comprovantes e carteiras profissionais, bem como
quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados ou que, de alguma forma, tenham
relacdo com o objeto do Registro de Precos;

11.2.2 Fornecer e manter atualizada junto a Fiscalizacdo do Registro de Precos a relagdo nominal,
preferencialmente em meio eletronico, dos empregados, indicando nome completo, fungdo, niumeros de
identidade e CPF, endereco, e-mail, telefone residencial e nimero de celular.

11.2.3 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos executados, nos termos da legislacdo vigente.

11.2.4 Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
apos notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Fiscalizacio do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

11.25 Manter seus empregados identificando-os através de crachds, com fotografia recente. Deverdo, ainda,
se apresentar sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestudrio e calcado, quer no de higiene pessoal,
devendo ser substituido imediatamente aquele que ndo estiver de acordo com esta exigéncia, mediante
comunicac¢do do 6rgdo gestor.

11.2.6 Registrar, controlar e apresentar quando solicitado pelo Fiscal do Registro de Precos, a assiduidade e a
pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas e banco de horas existente (quando for
0 Caso).

11.2.7 Nomear Preposto responsavel pelos servigcos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
mesmos, comparecendo no local do trabalho com frequéncia periddica, fiscalizando e ministrando a
orientagdo necessdria aos executantes dos servigos. Este Preposto terd a obrigacdo de reportar-se, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas
detectadas, bem como cuidar da disciplina, controlar a frequéncia e a apresentagdo pessoal dos empregados,
e ainda, estar sempre em contato com a fiscalizacdo do Registro de Precos, o qual podera ter acesso ao
controle de frequéncia didria sempre que julgar necessario.

11.2.8 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Supervisor de Servigo.

11.2.9 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes
formuladas.

11.2.10 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente causem
ao patriménio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, ou a terceiros, durante a permanéncia no
local de servico, decorrentes de agdao ou omissao culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos
ou indenizag¢des cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

11.2.11 Fornecer aos seus funcionarios Vales transportes, Auxilio Alimentagdo, ou qualquer outro beneficio
que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades, conforme Acordo Coletivo de
Trabalho ou Convencgdo Coletiva de Trabalho vigente, obedecendo aos prazos e condig¢des este estipulado.
11.2.12 O atraso no pagamento da nota fiscal por parte do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
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decorrente de circunstancias diversas, ndo exime o FORNECEDOR de promover o pagamento dos
empregados no prazo previsto no item 11.2.13;

11.2.13 Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus empregados
utilizados nos servigos contratados, via depdsito bancdrio (em agéncia localizada na cidade na qual os
servicos estejam sendo prestado) na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, bem como recolher, no prazo
legal, os encargos decorrentes da contratacdio dos mesmos, exibindo mensalmente, as respectivas
comprovagoes.

11.2.13.1Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no presente subitem, o FORNECEDOR
deverd apresentar justificativa, a fim de que o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS possa
verificar a realizacdo do pagamento;

11.2.13.2Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos
das notas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

11.2.14 Encaminhar a Fiscalizagdo do Registro de Precos, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles
gue irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdo dos documentos que comprovem a qualificacdo técnica
dos substitutos (escolaridade e experiéncia) exigidas no Item 5, respectivo contrato de servigo temporario ou
outro documento que comprove o vinculo com o FORNECEDOR.

11.2.15 Os empregados da empresa n3o terdo nenhum vinculo com o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS, ficando sob a inteira responsabilidade do FORNECEDOR os pagamentos e os Onus relativos a
taxas, tributos, contribui¢des sociais, indenizagdo trabalhista, vale transporte, vale refei¢ao e outros encargos
previstos em lei, incidentes ou decorrentes deste Registro de Precos.

11.2.16 Fornecer, sempre que solicitado pela Fiscalizagio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, todos os comprovantes de pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e
trabalhistas.

11.2.17 Fornecer ao fiscal do Registro de Precos relagdes nominais de licencas, faltas etc, sempre que
solicitado.

11.2.18 Executar diretamente o Registro de Pregos, sem transferéncia de responsabilidades ou
subcontratagdes.

11.2.19 Assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdencidrios e obriga¢des sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em
vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que os seus empregados ndo manterdao nenhum vinculo
empregaticio com o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

b) Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execugao deste Registro de
Precos, ainda que acontecido nas dependéncias do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execu¢do deste Registro
de Precos, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdao ou continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagao;

e) Fornecimento de Uniforme para os Postos que se fizerem necessarios.

11.2.20 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutenc¢do das condicdes de habilitacao
pelo FORNECEDOR devera dar ensejo a rescisdo do Registro de Precos e aplicacdo de sancgdes;
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11.2.21 Apresentar sempre que solicitado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS;

b) Cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servigos, em que conste como
tomador o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

c) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servigos ou, ainda,
guando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre outros),
a que estiver obrigada por forca de lei ou de convenc¢do ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer
més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

11.222 Quando da extincdo ou rescisdo do Registro de Precos, o FORNECEDOR devera apresentar a
Fiscalizacdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

a) Relacdo da Totalidade dos prestadores de servigos, quais permanecerdo com o FORNECEDOR e quais
serdo demitidos ao término do Registro de Precos;

b) Dos que receberdo aviso prévio, quais cumprirdo o Aviso (Trabalhado) e/ou quais serdo demitidos
sumariamente (Indenizado);

c) Coépia dos Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,

devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d) Cépia das Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

e) Copia dos Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado; e,

f) Codpia dos Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

11.2.23 Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos, a emissdo do
Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados (quando for o caso);
11.2.24 Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos, o acesso de
seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do
Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas;

11.2.25 Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de
recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagao;

11.2.26 Apresentar, sempre que houver admissdao de novos empregados os documentos elencados no item
11.2.1.

11.2.27 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.2.28 Agendar com a Unidade de Suporte aos Negdcios, visita prévia para conhecimento do local de
trabalho e obtencdo das informagdes necessarias para elaboracdo do PCMSO (Programa de Controle Médico
da Saude Ocupacional) e PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais);

11.2.29 Apresentar, no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da assinatura do Registro
de Precos, o PCMSO (Programa de Controle Médico da Satude Ocupacional), o PPRA (Programa de Prevencao
de Riscos Ambientais) e o relatdrio assinado por médico responsavel, discriminando a relacdo de ASOs
(Atestados de Saude Ocupacional) emitidos em nome do pessoal envolvido diretamente com a execugao dos

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e e oS e P BODD0.000 . e o St Aot - & Av. Rul Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre

Pagina 29 de 77



MISSAO PERMANENTE DE LICITACA
SEBRAE COMISSAO CITACAO

PREGAO ELETRONICO SRP N2 25/2021

servigos.

11.2.30 Instruir e fiscalizar os empregados no sentido de evitarem a aglomeragao de pessoas nos ambientes
de trabalho, garantindo a ordem e a organiza¢do dos espacos e evitando transtornos no desenvolvimento
das atividades dos setores.

Paragrafo Unico. Por necessidade de atendimento das demandas do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, eventualmente, os prestadores de servicos poderdo realizar suas atividades fora do local de
trabalho estabelecido no item 3 e conforme determinado no item 6.5 deste Termo.

12. DA VIGENCIA
12.1. O Registro de Precos vigorara por 12 (doze) meses, a contar da assinatura do instrumento podendo ser
prorrogado nos termos da Resolucdo CDN n2. 361/2021.

13. DA RESILICAO
13.1. O Registro de Pregos poderd ser rescindido unilateralmente, mediante dendncia notificada a outra
parte, conforme prevé o art. 473 do Cdédigo Civil, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias.

14. DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1. Projeto/Atividades: Suporte Operacional Relacionada a Negdcios/ Acdo: Gestdo de Contratos
Diversos/Natureza de Despesas: Servicos Contratados/ Fonte de Recursos: CSO.

15. DAS PENALIDADES

Os critérios sobre conduta e dosimetria na aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar
previstas nos artigos 31 e 32 da Resolugdo CDN n2. 361/2021 serdo efetivados considerando a necessidade
de instrucdo processual administrativa com adequacdo entre meios e fins, com vedacdo a imposicdo de
obrigacdes, restricoes e sancGes em medida superior aquelas estritamente necessdrias ao atendimento do
interesse publico:

15.1. Nas licitagdes promovidas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS é obrigatéria a
instauracdo de procedimento administrativo para a aplicacdo das respectivas san¢des, quando da ocorréncia
das condutas a seguir relacionadas:

| - Ndo assinar o instrumento de contratacdo ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

Il - Deixar de entregar documentacgao exigida para o certame:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 2 (dois) meses;

Il - Fizer declaragdo falsa ou apresentar documentacdo falsa:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses;

IV - Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

V - Ndao manter a proposta:
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Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

VI - Falhar na execuc¢do do instrumento de contratacdo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12 (doze) meses;
VIl - Fraudar na execugdo do instrumento de contratagao:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 12 (doze) meses;
VIII - Comportar-se de modo inidoneo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses; e

IX - Cometer fraude fiscal:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses; Paragrafo Unico - Para os fins desta clausula, considera-se:

| - Retardar a execucdo do objeto qualquer acdo ou omissdo do licitante que prejudique o bom andamento
da licitacdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital, que evidencie tentativa de
inducdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato ou do instrumento de contratacao;

II- Ndo manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento,
guando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua proposta, quando encerrada a
etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na demonstracdo de vicio ou falha na sua
elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento;

1l - Falhar na execucdo contratual o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacdo assumida pelo
contratado;

IV - Fraudar na execugdo contratual a pratica de qualquer ato destinado a obtengdao de vantagem ilicita,
induzindo ou mantendo em erro o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS; e,

V - Comportar-se de modo inidéneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do
certame ou da Ata, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do procedimento licitatorio,
acdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducdo deliberada a erro no julgamento, prestagao falsa
de informagdes, apresentagao de documentag¢dao com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou
rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

15.2. As sangdes previstas nos incisos | a IX do item 15.1. poderdo ser majoradas em 50% (cinquenta por
cento), para cada agravante, até o limite de 24 (vinte e quatro) meses, em decorréncia do seguinte:

| - Quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha registro no Sistema SEBRAE de penalidade
aplicada em decorréncia da pratica de qualquer das condutas tipificadas no subitem acima, nos 12 (doze)
meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade;

I1- Quando restar comprovado que o licitante tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender as
condicdes do edital, quando for notéria a sua impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

I1l - Quando o licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo licitatério; ou

IV - Quando restar comprovado que o licitante tenha prestado declaracdo falsa de que é beneficiario do
tratamento diferenciado concedido em legislacdo especifica.

15.3. As penas previstas nos incisos |, Il, IV e V do item 15.2 poderao ser reduzidas em 50% (cinquenta por

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as AR Fhu s s et o o O aa0 aag w0, 1.148 - Cantro Av. Ful Lino, 876G = Lantro
Micro e Pequenas Empresas

Acre

Pagina 31 de 77



MISSAO PERMANENTE DE LICITACA
SEBRAE COMISSAO CITACAO

PREGAO ELETRONICO SRP N2 25/2021

cento), uma Unica vez, apds a incidéncia do previsto no item 15.3, quando ndo tenha havido nenhum dano
ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

| - A conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha escusavel do
FORNECEDOR;

I1- A conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdao que contenha vicios ou omissdes
para os quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificacdo, desde que devidamente
comprovado; ou

Il - A conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdo que ndo atendeu as exigéncias
do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a auséncia de dolo.

15.4. A penalidade a que se refere o inciso Il do item 15.1. serd afastada quando a entrega da documentagao
ocorrer fora dos prazos estabelecidos, desde que n3o tenha acarretado prejuizos ao ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, observando-se ainda, cumulativamente, que:

| - A documentacdo entregue esteja correta e adequada ao que fora solicitado;

II- O eventual atraso no cumprimento dos prazos ndo seja superior a sua quarta parte; Ill - Ndo tenha
ocorrido nenhuma solicitagdo de prorrogacdo dos prazos;

IV - Nao tenha ocorrido nenhuma hipétese de agravantes prevista no item 15.1; e

V- 0 licitante faltoso ndo tenha sofrido registro de penalidade no Sistema SEBRAE em decorréncia da pratica
de quaisquer condutas tipificadas na presente norma em procedimentos licitatorios ou em contratacGes
ocorridas nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em razao do qual sera aplicada a penalidade.

15.5. Quando a a¢do ou omissdo do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de concurso de
condutas, aplicar- se-a a pena mais grave;

15.6. A aplicagdo das penas previstas no edital ndo exclui a possibilidade de aplica¢do de outras sangbes
previstas na Ata, ou na legislagdo vigente, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, inclusive por
perdas e danos causados ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

15.7. Na apuracdo dos fatos, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS atuard com base no
principio da boa-fé objetiva, assegurando ao licitante ou ao contratante a ampla defesa e o contraditério, o
direito de juntar todo e qualquer meio de prova necessario a sua defesa, podendo, inclusive, requerer
diligéncias;

Paragrafo Unico — O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS formard sua convicgio com base na
livre apreciacdo dos fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessario, promover diligéncias para a
apuracao da veracidade das informacGes e provas apresentadas pela defesa.

16. DA DEFINICAO DOS SALARIOS-BASE E DOS DEMAIS BENEFICIOS DOS PROFISSIONAIS

16.1. Considerando o entendimento no ambito do Tribunal de Contas da Unido — TCU (Acdrddos TCU n2
256/2005; 290/2006; 1.327/2006; 614/2008; 1.125/2009; 332/2010; 1.584/2010; 3.006/2010 e 189/2011,
todos do Plenadrio), as licitantes, quando da elaboracdo de suas propostas, deverdo observar a seguinte regra,
sob pena de desclassificacdo:

a) Os salarios-base, bem como os demais beneficios, das categorias descritas no item 5, NAO PODERAO SER
INFERIORES aos estabelecidos nos acordos coletivos de trabalho ou convencgdes coletivas de trabalho locais.
b) Os terceirizados deverdo ter disponibilidade para se deslocar para os municipios do Acre, em cujos locais
a instituicdo preste atendimento.
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c) Os valores a serem pagos a titulo de ajuda de custo serdo entregues diretamente ao prestador de servigo
e obedecerd a normativos internos préprios do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
devendo a empresa fazer a previsao de seguro de vida.

d) Quanto ao descrito nas alienas b e ¢, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS poder3 alterar a
qualguer tempo seus normativos internos, de modo a ndo trazer para o FORNECEDOR qualquer prejuizo.

17. AS PLANILHAS DE CUSTOS E DE FORMACAO DE PRECOS

17.1 Os modelos de Planilhas de Custos e Formacao de Precos estdo apresentados no ANEXO Il, e deverdo
ser preenchidos em Planilhas em arquivo Excel, fazendo constar as memodrias de calculo detalhadas,
discriminando a metodologia e fdrmulas adotadas para a obtencdo dos valores propostos para os encargos,
insumos e demais componentes de composicdo de custos e formacdo de precos dos postos de servico, a fim
de facilitar a andlise por parte da area técnica; No preenchimento da planilha de custos e formacao de
precos de cada categoria, a licitante devera observar o acordo coletivo vigente registrado sob o numero:
AC000025/2021, considerando as orientacdes e informacdes, referentes a regulamentacdo salarial
pertinente a categoria;

17.2 As Planilhas de Custos e Formagdo de Precos servirdo para demonstrar possiveis variagcdes de
custos/insumos no curso da execu¢do do Registro de Precos e deverdo ser utilizadas como base em
eventuais repactuagdes ou revisdes de pregos;

17.3 No preenchimento das Planilhas de Custos e Formacdo de Pregos, a licitante devera observar as
orientacdes/informacdes, referentes aos Acordos Coletivos de Trabalho locais vigentes, sendo este
acordante ou ndo;

17.4 A inobservancia das orienta¢des/informacg&es citadas neste item, quanto ao correto preenchimento da
planilha de custos e formagdo de pregos resultard na desclassificagdo da proposta.

17.5 Para os postos de Supervisor de Contratos, deverd ser considerado como saldrio base do Acordo
Coletivo/Convencdo Coletiva de Trabalho vigente o Cargo de Agente Administrativo Supervisor.

17.6 Para os postos de Supervisor de Atendimento Remoto, devera ser considerado como salario base do
Acordo Coletivo/Convengdo Coletiva de Trabalho vigente o Cargo de Supervisor.

18. DISPOSIGOES GERAIS

18.1. No valor da proposta deverdao estar incluidos o custo da mao de obra, contribui¢cdes sociais,
impostos, taxas, diarias e outras despesas que incidirem sobre a presta¢ao dos servigos, ndao se admitindo
a cobrancga de qualquer item nao previsto;

18.2. No preenchimento da planilha de custos e formagdo de pregos de cada categoria, a licitante devera
observar as orientacdes/informacdes, referentes a Convencdo/Acordo Coletiva(o) de Trabalho do Sindicato
dos trabalhadores pertinente a categoria;

18.3. A inobservancia das orientacdes/informaces citadas no item acima, quanto ao correto
preenchimento da planilha de custos e formacgao de pregos resultara na desclassificacdo da proposta;

18.4. Serdo desclassificadas as empresas que ndo presentarem a Planilha de Composi¢ao da mao-de-obra
(ANEXO 1) de cada um dos postos de servi¢o ou, ainda, aquela que a composi¢do apresente inconsisténcia
com os indices de referéncia;

18.5. Considerando tratar-se de contratacao de servicos mediante cessao de mao de obra, a Microempresa
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— ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser
contratado, ndo podera beneficiar-se da condicdo de optante e estara sujeito a retencdo na fonte de tributos
e contribuicGes sociais, na forma da legislacdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdao obrigatdria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacgao.

18.5.1. O FORNECEDOR optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser vencedor, apds a
assinatura do Registro de Pregos, no prazo de 90 (noventa) dias, devera apresentar cépia dos oficios, com
comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do Registro de Precos mediante cessdo
de m3o de obra (situacdo que gera vedacdo a opcdo por tal regime tributdrio) as respectivas Secretarias
Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso Il do § 12 do artigo 30 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes.

18.5.2. Caso o optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacdo no prazo assinalado acima, o
préprio ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, em obediéncia ao principio da probidade
administrativa, efetuard a comunicacdo a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para que esta efetue
a exclusdo de oficio.

19. DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

19.1. As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste Registro de Precos de forma ética e
de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no artigo 22 do RLCSS.

19.2. O FORNECEDOR assume que é expressamente contrdrio a pratica de atos que atentem contra o
patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

19.3. Nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem,
qualguer pagamento, doacdo, compensac¢do, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma
direta ou indireta quanto objeto deste Registro de Pregos, ou de outra forma que nao relacionada a este
Registro de Pregos, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
19.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigagdes de seus
agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis,
as normas vigentes, e as determinagdes deste Registro de Pregos.

20. DA PROTECAO DE DADOS

20.1 O FORNECEDOR, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, a atuar no presente Registro de
Precos, em conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica
(“Titular”) identificada ou identificdvel (“Dados Pessoais”) e as determinacdes de Orgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

20.2 O FORNECEDOR seguira as instrucdes recebidas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes
aplicaveis, devendo o FORNECEDOR garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e
danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais san¢des aplicaveis.

20.3 O FORNECEDOR deverd corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais, caso seja
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solicitado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

20.4 O FORNECEDOR, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a tratar todos os Dados
Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo do
FORNECEDOR, ainda que este registro de precos venha a ser resolvido e independentemente dos motivos
gue derem causa ao seu término ou resolucao.

20.5 O FORNECEDOR compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigacdes, sempre considerando o estado da técnica
disponivel e o nivel de seguranga necessario.

I.0 FORNECEDOR devera cumprir com os requisitos das medidas de seguranca técnicas e organizacionais
para garantir a confidencialidade por meio de pseudonimizacao ou criptografia dos Dados Pessoais, inclusive
no seu armazenamento e transmissao.

1.0 FORNECEDOR compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecdo das informacdes em todas as
comunicacdes com compartilhamentos de Dados Pessoais pelo FORNECEDOR ao ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS.

111.0 FORNECEDOR devera manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem
como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado,
além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de Dados
Pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e
de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

20.6 O FORNECEDOR devera realizar o registro de todas as atividades realizadas em seus sistemas/ambientes
(“Registros”) que realizem tratamento de Dados Pessoais sob determinacdo do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, de modo a permitir a identificagcdao de quem as realizou.

20.7 O FORNECEDOR somente podera subcontratar qualquer parte dos Servicos que envolvam o
tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros (“Suboperadores”) mediante consentimento prévio
e por escrito do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS. Neste caso, o FORNECEDOR devera
celebrar um contrato escrito com o Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as mesmas obrigaces
impostas por este registro de precos em relacio ao FORNECEDOR, no que for aplicavel aos Servigos
subcontratados, (ii) descrever os Servicos subcontratados e (iii) descrever as medidas técnicas e
organizacionais que o Suboperador devera implementar.
20.8 O FORNECEDOR deverd monitorar, por meios adequados, sua prépria conformidade e a de seus
funcionarios e Suboperadores com as respectivas obrigacGes de protecdo de Dados Pessoais em relacdo aos
Servicos e deverd fornecer ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS relatérios sobre esses
controles sempre que solicitado por ela.
20.9 0 FORNECEDOR devera notificar o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS em até 24h (vinte
e quatro) horas (i) de qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicGes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento das obriga¢des contratuais relativas ao
tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer violacdo de seguranca no FORNECEDOR ou nos seus
Suboperadores; (iv) de qualquer exposicdes ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecdo de
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Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade
publica ou regulador competente.

20.10 O FORNECEDOR compromete-se a auxiliar o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

I. com a suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecdo de Dados Pessoais
aplicavel, fornecendo informacgdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e
eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violacdes de seguranga; e

II. no cumprimento das obrigagdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais,
principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

20.11 O presente registro n3o transfere a propriedade ou controle dos dados do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para o FORNECEDOR (“Dados”). Os
Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacdo dos Servicos ora registrados sdo e continuarao
de propriedade do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, inclusive sobre qualquer novo
elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido
por este registro de pregos.

20.12 Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizagdo prévia e por escrito
pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ao FORNECEDOR.

20.13 Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS ao FORNECEDOR, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser em
menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel ou o pedido de autoridade
competente assim o exija. Caso o FORNECEDOR receba diretamente alguma ordem judicial para
fornecimento de quaisquer Dados, devera comunicar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
antes de fornecé-los, se possivel.

20.14 O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS n3o autoriza a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou
sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por este registro de precos

20.15 O FORNECEDOR se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter acesso, em até 30 (trinta)
dias, nos casos em que (i) o Registro de Pregos for rescindido; ou (ii) com o término do presente registro de
precos. Em adicao, o FORNECEDOR nao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao
prazo legal ou necessario para a execugao do presente registro de pregos.

20.16 Caso os Dados do FORNECEDOR estejam contidos em um banco de Dados, além de restituir este
banco de Dados de inteira propriedade do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS em qualquer
hipdtese de extingao deste instrumento, o FORNECEDOR devera remeter em adi¢cdo o diciondrio de dados
que permita entender a organizacdo do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou em eventual prazo
acordado entre as Partes.

20.17 Fica assegurado ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, nos termos da lei, o direito de
regresso em face do FORNECEDOR diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do
descumprimento das obrigacGes aqui assumidas em relagdo a Protec¢ao dos Dados.

20.18 O FORNECEDOR, sempre que tiver duvidas ou necessidades de esclarecimentos, bem como
solicitacdes especificas, em relacdo ao tratamento de seus dados pessoais, pode buscar entrar em contato
com o Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
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(dpo@sebrae.com.br).

20.19 O FORNECEDOR reconhece e aceita que o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS tem o
direito de realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, de forma presencial ou remota com a finalidade de verificar a conformidade do FORNECEDOR
guanto a legislacdo de protecao de dados aplicavel.

20.20 O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar
e fiscalizar a conformidade do FORNECEDOR com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que
isso implique em qualquer diminuicao de responsabilidade que o FORNECEDOR possui perante a Lei e este
registro de pregos.

21. DOS VINCULOS E ENCARGOS

21.1. Em razdo da formalizacdo do Registro de Pregos, ndo ha entre os funcionarios do FORNECEDOR com
precos e servicos registrados e o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, qualquer vinculo
empregaticio, sendo de inteira responsabilidade do FORNCEDOR o pagamento de todos os tributos e
encargos de natureza fiscal, trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre o objeto.

22. DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

22.1. O FORNECEDOR deve autorizar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, no momento da
assinatura do Registro de Precos, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢Ges previdencidrias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢Ges, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis.

22.2. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pelo préprio ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica
do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribui¢es sociais e FGTS decorrentes.

22.3 Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisao
contratual dos trabalhadores do FORNECEDOR, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS em
conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagao,
os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores.

22.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada serd igual ao somatério dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacao dependerd de autorizagao do
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS e sera feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacdes:

a) 132 (décimo terceiro) saldrio;

b) Férias e um tergo constitucional de férias;

c) Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e
d) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

e) Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN
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SEGES/MPDG n25/2017.

22.5 O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdao do Termo de
Cooperacdo Técnica.

22.6 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste documento que sejam retidos por meio da
conta- depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os
Servigos.

22.7 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da conta-depésito, os
recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

22.8 O FORNECEDOR podera solicitar a autorizacio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
para utilizar os valores da conta- depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagGes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas
durante a vigéncia do Registro de Precos.

a) Na situagdo do subitem acima, o FORNECEDOR deverd apresentar os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigacbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmacdo da ocorréncia da situacdo pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, sera expedida
a autorizacdo para a movimentacdao dos recursos creditados na conta- depdsito vinculada, que sera
encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
apresentacdo dos documentos comprobatérios pelo FORNECEDOR.

b) A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

c) O FORNECEDOR devera apresentar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, no prazo maximo
de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagcdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas
para a quitacdo das obrigacGes trabalhistas.

22.9 Para realizar a liberagdo de valores referente aos itens abaixo descritos o FORNECEDOR devera
apresentar, para a Fiscalizacio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos, uma vez que a liberagao
dos valores antecede o pagamento da obrigacao.

Item Ocorréncia da Obrigagdo Trabalhista

Pedido Formal, a partir da 22 quinzena de
Décimo Terceiro
novembro.

Aviso de Férias assinado pela empresa e
Férias e 1/3 Constitucional
empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
Dispensa sem justa Causa
e empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
e empregado.

Dispensa ao Final do Contrato
Declaragdo de que o profissional ndo

aproveitado pela empresa.

22.10 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular
no momento do encerramento do Registro de Precos, na presenca do sindicato da categoria correspondente
aos servicos prestados, quando couber, e apds a comprovacgdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e s e R BeDO0000 - Cr o 30 B Av. Rul Lina, 87¢ - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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e previdencidrios relativos ao servigo prestado.
22.11 Abaixo segue percentuais de retengdo mensal que deverd incidir sobre a remuneragdo mensal de

cada Empregado:

Reserva mensal para o pagamento de encargos trabalhistas
Percentual incidente sobre a remuneragio

ITEM Percentual (%)
132 (décimo Terceiro) Salario 8,33%
Férias e 1/3 (um terco) constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribui¢go social sobre o aviso

prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado 2003

Subtotal 25,43%

Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre o pagamento de

férias, um tergo constitucional de férias e 132 {décimo 7,39% 7,60% 7.82%
terceiro) saldrio

Total 32,82% 33,03% 33,25%

Nota 1; submddulo 2.2 — Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuigdes.
Nota 2: Consideranda as aliquotas de contribuicio de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento) referentes ao
grau de risco de acidente do trabalho - SAT/GIIL-RAT, previstas no art. 22, inciso 11, da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

Nota 3: O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatorio dos valores das seguintes previsoes: 132 salario; Férias e 1/3 [um
T.é‘fi;D] constitucional; Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado; e
Incidéncia do Submaodulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um  tergo) constitucional de férias e 132 {décimo terceiro) saldrio.

Obs.: Deverd ser observado o SAT (1%, 2% ou 3%) do FORNECEDOR para calcular os encargos
previdenciarios, considerando que, o SAT da empresa sempre estard na Planilha de Formacdo de Custos.
Devendo ser conferida mensalmente pela Fiscalizacdo do prestados.

15. ANEXO Il - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

Av. Rui Lino, 876 - Centro

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as o e Bt 8 S 500 oo Sa A - &

Micro e Pequenas Empresas
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N2 do Processo:

Licitacdo N¢: /

Dia / / as : horas

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

A |Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano):
B  |Municipio/UF:
C |Ano do Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo: AC000025/2021
D |NUmero de meses de execugao contratual:
IDENTIFICACAO DO SERVICO
Tipo de Servico Unidade de Medida Quantidade to.tal a contratar (Em fungao
da unidade de medida)
1. MODULOS

Ma3o de obra
Mao de obra vinculada a execugao contratual

Dados para composi¢do dos custos referentes a mao de obra

1 | Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)

Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

2
3
4 | Categoria Profissional (vinculada a execucdo contratual)
5

Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Modulo 1 - Composi¢do da Remuneragao (Redagdo dada pela Instru¢ao Normativa n2 7, de 2018)

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e e e Boulevard Thaumaturgo, 1.148 - Centro Av. Rui Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas

Acre Sif0: WWW.aC. sebrae. com.t
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1 Composi¢ao da Remuneragao Valor (RS)
A | Saldrio-Base
B | Adicional de Periculosidade
C | Adicional de Insalubridade
D | Adicional Noturno
E | Adicional de Hora Noturna Reduzida
F Outros (especificar)
Total
Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submaddulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.1 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)

A 132 (décimo terceiro) Salario

Férias e Adicional de Férias

Total

Subméddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de
contribuicdes.

Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras

2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes Percentual Valor (R$)
(%)
A INSS 20,00%
B Saldrio Educacdo 2,50%
C SAT
D SESC ou SESI 1,50%
E SENAI - SENAC 1,00%
F SEBRAE/AC 0,60%
G INCRA 0,20%
SEBRAE ?R!ASILEIAr- AC

RIO BRANCO - AC
Servigo de Apoio as v e
Micro e Pequenas Empresas
Acre

CRUZEIRO DO SUL -AC

5 - Contro
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FGTS 8,00%

Total

Submoddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

23 Beneficios Mensais e Didrios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refei¢cdo/Alimentacdo
C Assisténcia Médica e Familiar
D Outros (especificar)
Total
Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios Valor (RS)
2.1 139 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicbes
2.3 Beneficios Mensais e Diarios
Total
Mddulo 3 - Provisao para Rescisdo (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa n2 7, de 2018)
3 Provisao para Rescisdo Valor (RS)
A Aviso Prévio Indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C Multa do FGTS e contribuic¢do social sobre o Aviso Prévio
Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado
E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribui¢Ges sobre o Aviso
Prévio Trabalhado
F Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio
Trabalhado

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRASILEIA - AC

Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
Acre

Av. Rui Lino, 876 - Centro
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Total

Mddulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

Submadulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais (Redac¢do dada pela Instrugdo Normativa n?, de 2018)

4.1

Substituto nas
Auséncias Legais

Valor (RS)

Substituto na cobertura de Férias

Substituto na cobertura de Auséncias Legais

Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade

O |0 |w|>

Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

m

Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

-n

Substituto na cobertura de outras auséncias (especificar)

Total

Submédulo 4.2 - Substituto na Intrajornada (Redagdo dada pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018)

4.2

Substituto na Intrajornada

Valor (RS)

A

Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou
alimentagao

Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente (Redacdo dada pela Instrugao
Normativa n2 7, de 2018)

4 Custo de Reposic¢io do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 Substituto nas Auséncias Legais
4.2 Substituto na Intrajornada
Total
Mddulo 5 - Insumos Diversos
Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC

Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas

Acre

BRASILEIA - AC
Av. Rui Lino, 87€

5 - Contro
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Materiais

Equipamentos

Outros (especificar)

Total

Mdédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percentual (%)

Valor (RS)

Custos Indiretos

Lucro

6
A
B
C

Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execugdo contratual
(valor por empregado)

Valor(RS)

Médulo 1 - Composi¢do da Remuneragao

Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Médulo 3 - Provisao para Rescisdo

Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente

m|O |0 |[wm |>

Modulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

Maddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

SEBRAE RIO BRANCO - AC
Servigo de Apoio as R G078 100 - Fiio Branc
Micro e Pequenas Empresas

Acre

QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

CRUZEIRO DO SUL -AC

BRASILEIA - AC
Av. Rui Lino, 87€

5 - Contro
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Tipo de Servigo Valor Proposto por Qtde. de Valor Qtde. de | Valor Total do
(A) Empregado Empregados Proposto por Postos Servico
(B) por Posto Posto (E) (F)=(DxE)
() (D)=(BxC)
| Servigo 1 RS RS RS
(indicar)
I Servico 2 RS RS RS
(indicar)
N Servico N RS RS RS
(indicar)
Valor Mensal dos Servigos (I + 1l + N)
4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA
PROPOSTA
DESCRICAO VALOR (RS)
A Valor proposto por unidade de medida *

Valor mensal do servico

C Valor global da proposta
(Valor mensal do servico multiplicado pelo nimero de meses do

Registro de Precos).

R

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL -AC BRA
Boulevard Thaumaturgo, 1.148 - Cent Av

Servigo de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas ) e h01.3
Acre Site: ww. aC. sobre.com. ¢

SILEIA - AC
i Lino, 876 - Centro
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16. ANEXO IlIl - MODELO SUGERIDO DE PLANILHA DE VALOR GLOBAL MENSAL E TOTAL DOS SERVICOS

POSTO DE SERVICO LOCAL SALARIO QDT DE POSTO |VALOR UNITARIO |VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
Rio Branco/AC 22
Auxiliar Administrativo
Cruzeiro do Sul/AC 2
Auxiliar de Artifice Rio Branco/AC 1
Administrativo Supervisor Rio Branco/AC 1
Cruzeiro do Sul/AC 1
Supervisor de Contratos Rio Branco/AC 3
Auxiliar de Compras Rio Branco/AC 8
Supervisor Atendimento Rio Branco/AC 1
Remoto
Auxiliar de Rio Branco/AC 1
Departamento Pessoal
Rio Branco/AC 10
Atendente Cruzeiro do Sul/AC 3
Brasiléia/Epitaciolandia 2
Secretaria Rio Branco/AC 1
TOTAL
SEBRAE

RIO BRANCO - AC

CRUZEIRO DO SUL - AC

CEP: 699

BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as Av Fiud Lino, 575 - Gentro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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17. ANEXO IV — MODELO DE CARTA DE FIANGCA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

1. Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em (endereco completo), por seus representantes
legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com expressa rentncia dos
beneficios estatuidos no Artigo 827, do Cddigo Civil Brasileiro, da empresa (nome da empresa), com sede em
(endereco completo), até o limite de R$ (valor da garantia) (valor por escrito) para efeito de garantia & execucgéo do
Registro de Pregos n® (nimero do contrato, formato xx/ano), decorrente do processo licitatério (modalidade e
ndmero do instrumento convocatdrio da licitagdo — ex.: PE n° xx/ano), firmado entre a AFIANCADA e o
SEBRAE/AC/AC para (objeto da licitacdo).

2. A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA, de todas as obrigagdes
estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO 8 CONTRATADA;

c) Prejuizos diretos causados ao SEBRAE/AC/AC decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do contrato; e
d) Obrigacdes previdenciarias e/ou trabalhistas ndo honradas pelo CONTRATADA.

3. Esta fianca é valida por (prazo, contado em dias, correspondente a vigéncia do contrato) (valor por escrito) dias,
contados a partir de (data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portanto em (data).

4. Na hipétese de inadimplemento de qualquer das obrigacbes assumidas pela AFIANCADA, o (a) (nome da
instituicdo fiadora) efetuara o pagamento das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da presente
fianca, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento de
comunicacdo escrita do SEBRAE/AC/AC.

5. A comunicacdo de inadimplemento deverd ocorrer até o prazo maximo de 90 (dias) ap6s 0 vencimento desta
fianca.

6. Nenhuma objecdo ou oposicdo da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por este FIADOR com o fim
de escusar-se do cumprimento da obrigacdo assumida neste ato e por este instrumento perante 0 SEBRAE/AC/AC.
7. Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais e/ou extrajudiciais, bem
assim por honorarios advocaticios, na hipétese do SEBRAE/AC/AC se ver compelido a ingressar em juizo para
demandar o cumprimento da obrigacdo a que se refere a presente fianca.

8. Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias ap0s a data de vencimento desta fianca, o (a) (nome da instituicdo
fiadora) ndo tiver recebido do SEBRAE/AC/AC qualquer comunicacdo relativa a inadimplemento da
AFIANCADA, ou termo circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as clausulas do Registro de Pregos,
acompanhado do original desta Carta de Fianca, esta fianga sera automaticamente extinta, independentemente de
qualquer formalidade, aviso, notificagéo judicial ou extrajudicial, deixando, em consequéncia, de produzir qualquer
efeito e ficando o FIADOR exonerado da obrigacdo assumida por forca deste documento.

9. Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianca estd devidamente contabilizada e que satisfaz as
determinagfes do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislacdo bancaria aplicaveis e, que, os signatarios
deste Instrumento estdo autorizados a prestar a presente fianca.

10. Declara, finalmente, que estd autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta de Fianca e que o valor
da presente se contém dentro dos limites que lhe sdo autorizados pela referida entidade federal.

(Local e data)
(Instituicdo garantidora)
(Assinaturas autorizadas)

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e i oS o CER A 080.000 s 0 Bt A - B Av. Rul Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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‘ 18. ANEXO V — MODELO DE PROPOSTA

Ao
SEBRAE/AC - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre — Avenida Ceara n2
3693, Bairro 72 BEC.

Ref.: FORNECIMENTO, SOB DEMANDA, DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVOS, E
DE ATIVIDADES AUXILIARES AO ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, INCLUSOS OS ESCRITORIOS REGIONAIS DE CRUZEIRO DO
SUL E BRASILEIA

A empresa.................. , CNPJoeeeeiereeeeee Y A , com sede na Rua/Avenida........ccccevveevvvveecieeeecnenenns
ne ... , Telefone............. , FaXoooiinen. , e-Mailieeeeeneienin. , propbe a essa entidade o
fornecimento do objeto do pregdo acima referido.

1) OBJETO: FORNECIMENTO, SOB DEMANDA, DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVOS, E DE ATIVIDADES AUXILIARES

1) PROPOSTA:

Microsoft Excel
Worksheet

Observagdo:
a) Esta proposta somente deverd ser preenchida e entregue pelo licitante vencedor, conforme item 7.2 do
edital.

) Os pregos ofertados sdo justos e certos, e ndo sofrerdo qualquer tipo de reajuste durante o
processo licitatorio, bem como durante a vigéncia da ata de registro de preco, inclusive com suas
possiveis prorrogagdes.

IV) VALIDADE DA PROPOSTA: dias (minimo de 60 dias).

V) Os pregos ofertados deverdo ser iguais ou inferiores aqueles maximos estabelecidos, sob pena de
desclassificacdo da proposta.

Cidade, ....de ....cccccevvrvivinnnnnnnns de 2021

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e L vty el e e ol Av. Rul Lino, 876 - Contro
Micro e Pequenas Empresas
Acre
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\ 19. ANEXO VI - TERMO DE DECLARACAO
Ao
SEBRAE/AC - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre

Ref.: FORNECIMENTO, SOB DEMANDA, DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVIGOS DE
APOIO ADMINISTRATIVOS, E DE ATIVIDADES AUXILIARES AO ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
INCLUSOS OS ESCRITORIOS REGIONAIS DE CRUZEIRO DO SUL E BRASILEIA

AEMPresa ..coeeeeceveeeeecciee e ,inscritano CNPJsobn.2.........ccoeevviiininnnnn. , Inscricao Estadual n.2
........................ , COM enderego Na rua ......ccceeeeecvveeeeveeeeeeeeennnee, N2 ..., nesta cidade de ............./ ...,
propde a essa entidade a participacdo no certame licitatorio, modalidade pregao, acima referenciado:
DECLARA QUE:

1) Examinou cuidadosamente o edital, inteirou-se de todos os seus detalhes e com eles concorda, aceita
todos os seus termos e condi¢Ges e a eles desde ja se submete;

Il) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como
recebeu todos os elementos e informacgdes para cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;

1) Nos valores constantes da proposta estdo incluidas todas as despesas decorrentes da execugdo do
contrato, tais despesas com materiais, confeccGes de provas, mao-de-obra especializada,
equipamentos, espac¢o fisico para aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo dos candidatos (prova
escrita e entrevista técnica), seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicGes de qualquer
natureza ou espécie, encargos sociais, salarios, custos diretos e indiretos e quaisquer outros encargos,
guando necessarios a perfeita execucdo do objeto da deverdo estar incluidas todas as despesas com
materiais, confeccGes de provas, mdo-de-obra especializada, equipamentos, espaco fisico para
aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo dos candidatos (prova escrita e entrevista técnica), seguros,
taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais,
salarios, custos diretos e indiretos e quaisquer outros encargos, quando necessdrios a perfeita execugao
do objeto da licitagao.

IV) A signataria ndo se encontra suspensa de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE;

V) Para os fins de participacdo nesta licitagdo, declara fundamentalmente que:

a) esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto ora licitado;

b) ndo foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

c) seus socios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores nao
cometerao, auxiliarao, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem oferecer,
conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensagdo, beneficios ou quaisquer outras
vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o desvio de finalidade da presente
ata de registro de preco, ou atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n? 12.846/13, que
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constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto desta ata
de registro de precos;

VI) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;
VII) que respeita os direitos sociais dos trabalhadores preceituados na Constituicdo Federal e na
Consolidacdo da Leis Trabalhistas, no que tange a ndo utilizagdo e/ou a utilizacdo dentro dos
parametros estabelecidos em Lei, de trabalhos forcados, discriminatérios, periculosos, insalubres e
penosos;

VIII) que na composicdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados do Sistema
SEBRAE.

Esta ciente que a licitagdo NAO SERA HOMOLOGADA, caso vencedora do certame, seja constatada sua
inclusdao no referido cadastro, por meio de consulta.

Cidade, ....d€ ..ceeeeeeenrrnrrneeen, de 2021.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
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Servigo de Apoio as _'.":]'. ard, 3803 - 75 BEX Boutevard Thaumaturgo, 1.148 - Contr ) Av. F 76 - Contro
Micro e Pequenas Empresas 1
Acre Sto: www.ac.sebrne.com.b

] Rio Brar Acre - Bra. CEP: 69980- Brasilela - Acre - Bras

Pagina 50 de 77



[——
SEBRAE COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
[———y

PREGAO ELETRONICO SRP Ne¢ 25/2021

‘ 20. ANEXO VII - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Ao
SEBRAE/AC - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Acre

Atestamos, para todos 0s fins de direito, que a empresa
.......................................................................................... , estabelecida na Rua
............................................................................ , N2 e, DAITTO e,
(ol [0 = To [T UUR , Estado....ccoueeeeeeeieeiiriiiieeee e, , CNPJ n.2
............................................................. , € nosso fornecedor de ............................ (descrever o servico),

cumprindo sempre e pontualmente com as obrigacdes assumidas, no tocante a prestacdo de servicos
, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto licitado, nada

tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

.................................. /Estado, .....de ................. de 2021.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
Cargo

OBSERVACAOQ: Este modelo serve apenas como referéncia, ndo sendo obrigatdria a apresentagio de atestado de capacidade
técnica idéntico, desde que o atestado apresentado possua todas as informagdes constantes deste modelo e nas exigéncias

dispostas no subitem 6.5.1 do edital.
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21. ANEXO VIIl - TERMO DE DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

TERMO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda., etc.), endereco completo],
inscrita no CNPJ sob o n.2 [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal],
portador da Carteira de Identidade n.2 [xxxx], inscrito no CPF sob o n.2 [xxxx], DECLARA, sob as
penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, estando apta
a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das

vedacdes legais impostas.

A empresa é optante do sistema de tributag¢éio chamado de Simples Nacional (LC n.© 123/2006):

sim

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal

Observagdes:

e Esta declaragdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP;

e A ndo apresentacdo desta declaragdo serd interpretada como ndao enquadramento da licitante como ME ou EPP, ou a
opgdo pela ndo utilizagdo do direito de tratamento diferenciado.
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‘ 22. ANEXO IX — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS — ARP N.2....... /2021

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ACRE — SEBRAE/ACRE, sociedade civil sem
fins lucrativos, integrante e vinculado ao Sistema Sebrae, com sede a Avenida Ceara, n2. 3693, Bairro 72
BEC, Rio Branco/AC, inscrito no CNPJ (MF) n2. 63.595.557/0001-32, neste ato representado por seu
Diretor-Superintendente, XXXXXXXXXXXXXXX (Termo de Posse n2. 02/2019 de 02.01.2019), brasileiro,
solteiro, advogado, portador da Carteira de Identidade n2. XXXXXX, expedida pela SSP/AC, e inscrito no
CPF/MF n2. XXXXXXXXXXXXXX, e o Diretor de Administracdo e Financas, XXXXXXXXXXXX (Termo de
Posse n2. 04/2019 de 02.01.2019), brasileiro, casado, administrador, portador da Carteira de Identidade
n2. XXXXXXXX, expedida pela SSP/AC, e inscrito no CPF/MF n2. XXXXXXXXXX, doravante denominado
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, e o FORNECEDOR registrado na forma abaixo:

XXXXXXXXXXXXX, registrado sob o nome fantasia XXXXXXXXXXX, inscrito no CNPJ (MF) sob o ne.
XXXXXXXXX, estabelecido a Rua XXXXXXXX, n2. xxx, Bairro XXXXXXXXXX, C.E.P.: XXXXXXXX, Rio
Branco/AC, telefone para contato: (OxxxX) XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
representado por sua Administradora, XXXXXXXXXXXXX, brasileira, empresdria, solteira, portadora da
Carteira de Identidade n2. XXXXXX, expedida pela SSP/AC, e inscrita no CPF/MF sob o n2. XXXXXXXXXXX,
residente a Rua XXXXXXX, n2. XXXX, Quadra XXXX, Bairro XXXXXXXXXXXXXX, C.E.P.: ........... , telefone
para contato: (068) .................... , Rio Branco/AC.

Resolvem celebrar a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS — RP n2. 00XX/2021, relativa ao PREGAO
ELETRONICO SRP N2. 25/2021 (edital do Pregdo Eletrénico SRP n.2 25/2021, inclusive as especificacdes
técnicas constantes do referido processo de licitagdo, assim como os termos da proposta, integram esta
ata de registro de preco, independente de transcricdo) - Processo Administrativo GEDOC nQ.
202125662001, sujeitando-se as partes as normas constantes na Resolucdo CDN no. 361/2021,
Resolucdo CDN n2 294/2018 e Resolucdo CDN no. 297/2018, assim como as clausulas e condicdes
abaixo exaradas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Fornecimento, sob demanda, de mao de obra terceirizada para a prestacao de servicos de apoio
administrativos, e de atividades auxiliares ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, inclusos
os Escritérios Regionais de Cruzeiro do Sul e Brasiléia.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O Registro de Precos vigorara por 12 (doze) meses, a contar da assinatura do instrumento podendo
ser prorrogado nos termos da Resolugdo CDN n9. 361/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO QUANTITATIVO DOS POSTOS DE SERVIGOS ESTIMADOS
3.1. Para a execuc¢do dos servicos de que trata este Registro de Precos, estima-se o quantitativo de
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postos abaixo:

Prédio Sede do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS - Rio Branco/AC
Item Posto de Servico CBO Numero d‘?
Posto de Servigos
01 Auxiliar Administrativo 4110-05 22
02 Auxiliar de Artifice 9143-05 1
03 Agente Administrativo Supervisor 4101-05 1
04 Supervisor de Contratos 4101-05 3
05 Auxiliar de Compras 4110-10 8
06 Supervisor Atendimento Remoto 4201-35 1
07 Auxiliar de Departamento Pessoal 4110-30 1
08 Atendente 4221-05 10
09 Secretdria 2523-05 1
Total 48
Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS no Alto Acre —
Brasiléia/AC
. Numero de
Item Posto de Servico CBO Posto de Servicos
01 Atendente 4221-05 2
Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS no Jurua — Cruzeiro do Sul/AC
Item Posto de Servigo CBO Numero d?
Posto de Servigos
01 Atendente 4110-05 3
02 Agente Administrativo Supervisor 4101-05 1
03 Auxiliar Administrativo 4110-05 2
TOTAL 6

Totalizando 56 Terceirizados, distribuidos conforme quadros acima.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS

4.1.D4-se ao presente Registro de Precos o valor global estimado de RS XXXXXXXXX
(XXXXXXXXXXXXXXXXXX), cujo preco unitario a ser pago sera o consignado na proposta final
apresentada no Pregdo Eletrénico SRP n2. 025/2021 pelos FORNECEDORES constantes da presente
ata, discriminado na forma abaixo:

XXXXXXXXXXX: FORNECEDOR vencedor dos itens XX a XX com o valor total de RS XXXXXXXXXX
(XXXXXXXXXXXXX).

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e L Soulevar Theumatumo, 1,145 - Contro . o aey 10 Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre

Pagina 54 de 77



fi——

DD MISSAO PERMANENTE DE LICITACA
SEBRAE COMISSAO CITACAO

I

PREGAO ELETRONICO SRP Ne¢ 25/2021

5. CLAUSULA QUINTA — DESCRICOES E CONDIGCOES DOS SERVIGOS

5.1. Os servicos objeto deste Registro de Precos serdo executados conforme categorias e
respectivas atribuicdes a seguir previstas:

5.1.1 Auxiliar Administrativo (4110-05)

Qualificagdo minima:

e) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;

f) Experiéncia em atividades administrativas;

g) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
h) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungdo.

Atribuigoes:

j) Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar minutas de relatérios, planilhas, memorandos, oficios e
demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelo ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS;

k) Operar microcomputadores;

I) Realizar a entrega externa de correspondéncias e documentos;

m) Preparar minutas de relatdrios de acompanhamento de trabalhos relacionados a area de atuacao;

n) Acompanhar a publicacdo de atos normativos relacionados a drea de atuacdo;

0) Subsidiar os servidores nos assuntos relacionados a area de atuacdo;

p) Prestar apoio administrativo em reunides internas, compilando e transcrevendo os assuntos
tratados;

g) Conferir documentos elaborados pelos servidores, observando os elementos necessdrios a decisdo
superior;

r) Realizar pesquisas em normativos e publicagdes especializadas, com vistas ao fornecimento de
subsidios aos servidores nos assuntos relacionados a area de atuacao;

p) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacdo de informacdes basicas em assuntos
relacionados a sua area de atuagao;

g) Redigir e arquivar correspondéncias e documentos de rotina;

r) Auxiliar nos trabalhos de classificacdo, codificacdo, e catalogacdo de papéis e documentos;

s) Auxiliar na fiscalizacdo dos contratos administrativos;

t) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.

Perfil Comportamental:

g) Teriniciativa.

h) Ser bem organizado.

i) Ser paciente.

j) Ser diplomatico.

k) Ter habilidade de relacionar-se com pessoas diferentes.
I) Ter facilidade de adaptagdo a novos servigos e tarefas.

5.1.2 Auxiliar de Compras (4110-05)

Qualificagdo minima:
e) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;
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f) Experiéncia em atividades de cotagdo de preco e elaboragdo de planilhas;
g) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
h) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na func¢do.

AtribuicGes:

m) Realizar pesquisa de Mercado para aquisicdo de bens e servigos

n) Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar minutas de relatérios, planilhas, memorandos, oficios e
demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelo ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS;

0) Operar microcomputadores;
p) Realizar a entrega externa de correspondéncias e documentos;

g) Preparar minutas de relatérios de acompanhamento de trabalhos relacionados a drea de atuagao;

r) Acompanhar a publicacdo de atos normativos relacionados a area de atuacdo;

s) Subsidiar os servidores nos assuntos relacionados a drea de atuacao;

t) Conferir documentos elaborados pelos servidores, observando os elementos necessdrios a decisdo
superior;

u) Pesquisar produtos e servigos existentes no mercado, bem como dados estatisticos de acordo com a
demanda da area de atuacdo;

v) Realizar pesquisas em normativos e publicacdes especializadas, com vistas ao fornecimento de
subsidios aos servidores nos assuntos relacionados a area de atuacao;

w) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestagdo de informagdes bdsicas em assuntos
relacionados a sua area de atuagdo;

X) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigdo.

j) Ter Boa Comunicagdo.
k) Ter Organizagao.

1) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.3 Agente Administrativo Supervisor (4101-05)

Qualificagdo minima:

e) Ensino Superior Completo em qualquer drea de formacao;

f) Experiéncia em atividades administrativas de gerenciamento e controle de pessoal;

g) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
h) Comprovar no minimo 01 (um) anos de experiéncia profissional na fungdo.

AtribuicGes:
Supervisionar rotinas administrativas
k) Reportar-se ao fiscal do Registro de Pregos para dirimir quaisquer duvidas a respeito da execuc¢do
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dos servigos;

1) Relatar ao Fiscal do Registro de Precos, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade observada
nos locais onde os servigos estdo sendo prestados;

m) Manter sigilo sobre os assuntos afetos ao Registro de Precos;

n) Acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da empresa;

o) Definir periodo de férias, da mao-de-obra necessdria a execugao dos servigos, em conjunto com o
fiscal do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

p) Atender aos empregados da empresa;

g) Providenciar as coberturas de afastamentos;

r) Entregar contracheques, auxilio-transporte e auxilio-alimentacao, quando for o caso;

s) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.

t) Administrar bens patrimoniais.

p) Administrar Material de consumo.

q) Administrar Material de Expediente.

r) Organizar documentos.

s) Gestdo de Equipe.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade

h) Ser Cordial

i) Ter Discrigao

j) Ter Boa Comunicagao
k) Ter Organizagao

1) Ser Dedicado ao que faz

5.1.4 Supervisor de Atendimento Remoto (4101-05)

Qualificagdo minima:

d) Ensino Superior Completo em qualquer area de formagdo, com conhecimento em supervisdo de
equipes e monitoramento de fila de chamados.

e) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na funcao.

f) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

Atribuigdes:

g) Manter os relatérios de indicadores de qualidade e desempenho da equipe, produtividade,
qualidade de atendimento.

h) Atuar na supervisdao de atendimento ao cliente.

i) Aplicar feedback pontual e avaliagdes periddicas da equipe.

j) Capacitar tecnicamente a equipe para garantir a qualidade e a eficiéncia dos servigos.

k) Buscar atualizagdo dos procedimentos inerentes a boa execugdo do servigo.

I) Gestdo de Equipe.

Perfil Comportamental:
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g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigao.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagao.

I) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.5 Supervisor de Contrato (4101-05)

Qualificagdo minima:

d) Ensino Superior Completo em qualquer area de formacdo, com conhecimentos de coordenar,
acompanhar e supervisionar as acées administrativas referentes a Gestao de Contratos.

e) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fun¢éo.

f) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook.

Atribuicoes:

i) Supervisionar e orientar o cumprimento de prazos e de especificagdes gerais necessdrias a gestao
dos contratos administrativos.

j) Propor mecanismos de avaliagao da qualidade dos processos de contratos, sugerindo a¢bes voltadas
para a modernizacdo dos procedimentos, padronizacao e racionalizacao de rotinas;

k) Orientar as areas interessadas, observando aos preceitos legais, com vistas ao aperfeicoamento de
contratos internos e de compras.

) Coordenar e acompanhar a instrucdo processual, a execucdo orcamentdria e financeira, o
reequilibrio econémico-financeiro (repactuacdo de precos, reajustes, revisdes) e a execugdo de
penalidades contratuais, com vistas a realizacdo da plena execucdo dos contratos;

m) Acompanhar as atividades de controle e diligéncia dos contratos prestando apoio técnico aos
respectivos fiscais e gestores de contratos, em observancia as condi¢gdes pactuadas;

n) Acompanhar a realizacdo de pesquisas de mercado, para aquisicio de bens e contratacdo de
servicos, executadas em cada setor;

0) Aukxiliar outras dreas internas na confeccdo de termos de referéncia e minutas de termos aditivos e
apostilamento contratuais;

p) Avaliar o resultado da execugdo dos contratos, como forma de realimentar o processo.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigao.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagao.

I) Ser Dedicado ao que faz.
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5.1.6 Auxiliar de Artifice (9143-05)

Qualificagdo minima:
¢) Ensino Fundamental
d) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungdo.

Atribuigoes:

Executar servicos de manutencdo preventiva e corretiva de rede elétrica, hidrdulica, hidrossanitaria, de
pintura, carpintaria, marcenaria, serralheria, alvenaria e refrigeracdo; preparar infraestrutura para
maquinas e equipamentos, quando necessario; realizar, de acordo com sua qualificacdo, atividades de
manutencdo predial em geral, realizar reparos e cuidar da conservacdo e manutencdo das
dependéncias do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigao.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagao.

I) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.7 Auxiliar de Departamento Pessoal (4110-30)

Qualificagdo minima:

e) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;

f) Experiéncia em atividades de Gestdo de Pessoal

g) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;
h) Comprovar no minimo 01 (um) ano de experiéncia profissional na fungao.

Atribuigdes:
Atuar na area de departamento pessoal com foco em beneficios, cuidar de documentacdo de
admissdo e demissao e rescisao.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigdo.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagdo.

I) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.8 Atendente (4221-05)

Qualificagdo minima:
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d) Ensino Médio completo ou Superior em andamento;
e) Experiéncia em atividades de atendimento ao publico;
f) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

AtribuicGes:
Recepcionam e prestam servicos aos clientes. Prestam atendimento telefénico e fornecem
informacdes.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigao.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagao.

I) Ser Dedicado ao que faz.

5.1.9 (Secretdria) (2523-05)

Qualificagdo minima:

d) Superior Completo

e) Experiéncia em atividades de assessoramento, digitacdo, elaboragdo de Atas, cartas, oficios etc.
f) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e Outlook;

Atribuigdes:
Assessorar gerentes, coordenadores, diretores na elaboragdo de documentos oficiais atender clientes
externo e internos controlar documentos e correspondéncias participar de reunies de ats e pautas etc.

Perfil Comportamental:

g) Ter Proatividade.

h) Ser Cordial.

i) Ter Discrigao.

j) Ter Boa Comunicagao.
k) Ter Organizagao.

I) Ser Dedicado ao que faz.

6. CLAUSULA SEXTA - DA JORNADA DE TRABALHO

6.1. Os servigos serdo prestados no hordrio compreendido entre 07:30 as 12:00 e 14:00 as 17:30 horas,
de segunda a sexta, perfazendo uma jornada de 08 (oito) horas diarias e 40(quarenta) horas semanais.
6.2. Caso ocorram situagdes em que se faga necessaria a execugao de servigos com excesso de horas
trabalhadas além da jornada normal de trabalho, até no maximo 02 (duas) horas por dia, essas serdo
compensadas oportunamente a critério da Administragao.

6.3. Caso o horario de expediente do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS seja alterado
por determinagdo legal ou imposicdo de circunstancias supervenientes, deverd ser promovida
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adequacao nos hordrios da prestacdo de servicos para atendimento da nova situagao.

6.4. Por necessidade de atendimento das demandas do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, eventualmente, os prestadores de servigos poderdo realizar suas atividades fora do local de
trabalho estabelecido no item 3. Para isso o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS pagara
ajuda de custo diretamente ao prestador de servico, nos termos e condi¢cdes estabelecidas na IN
02/1997 alterada pela Resolugdo 02/2021.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS RESULTADOS ESPERADOS

7.1. Como beneficios resultantes desta contratacao espera-se melhor atender as demandas internas e
externas do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, com a finalidade de agilizar e dar mais
seguranca aos servicos de apoio administrativo e tecnolégico, contribuindo assim para alcance pleno
das atividades finalisticas e ao alcance dos objetivos e metas institucionais do ORGAO GERENCIADOR
DO REGISTRO DE PRECOS.

8. CLAUSULA OITAVA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

8.1. Pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ficara como Fiscal XXXXXX, telefones (68)
3216-XXXX, ou por e-mail: e XXXX@ac.sebrae.com.br, como Gestor o XXXXXXXXX, telefone (68) 3216-
XXXX, ou por e-mail: XXXXXXX@ac.sebrae.com.br; Na auséncia o XXXXXXXX, e-mail:
XXXXXXXX@ac.sebrae.com.br; ou no telefone (68) 3216-XXXX.

8.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dard ao ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS o direito de rescindir unilateralmente o Registro Pregos, sem
prejuizo de outras penalidades previstas no instrumento convocatério ou no contrato, inclusive a
suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos (cfe. art. 32 da Resolug¢do CDN n2 361/2021).

8.3. O Gestor do Registro de Precos deverd comunicar a autoridade superior e ao Ordenador de
Despesas da Instituicao o descumprimento de qualquer das cldusulas contratuais ou outras ocorréncias
qgue influenciem ou possam vir a influenciar no bom andamento do Registro de Precos, informando
inclusive quais as providéncias adotadas caso as tenha implementado;

8.4. Devera também o Gestor do Registro de Pregos comunicar ao FORNECEDOR qualquer das
ocorréncias mencionadas no subitem anterior, bem como quais providéncias devam ser tomadas para
sana-las.

9. CLAUSULA NONA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

9.1 O pagamento ocorrerd em conta corrente de titularidade do FORNECEDOR, mediante a
conferéncia e apresentacdao a Unidade de Suporte aos Negdcios, da Nota Fiscal, acompanhada de
comprovante(s) de regularidade fiscal (certiddo negativa da Receita Federal, INSS, FGTS, Fazenda
Municipal e Trabalhista) e respectivos comprovantes de recolhimento previdenciario.

9.2 Aforma de pagamento sera conforme quantitativo descrito na Autorizacdao de Fornecimento- AF.
9.3 Da Nota Fiscal devera constar, obrigatoriamente, a descri¢do dos postos (de acordo com local da
prestacdo do servico) o numero da autorizagdo de fornecimento, o nimero da Ata de Registro de Preco
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e o numero do Processo Licitatério e sua respectiva modalidade.

9.4 A nota fiscal devera ser entregue no protocolo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS a partir do 12 dia atil do més subsequente a prestagdo do servico. O FORNECEDOR devera
apresentar a Fiscalizacdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS junto com Nota Fiscal os
documentos relacionados no item 11.2.22.

9.5 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, a nota serd
devolvida pelo fiscal do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ao FORNECEDOR e o
pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situa¢do ou reapresenta¢do do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

9.6 Constatada a situacdo de irregularidade do FORNECEDOR, o mesmo sera notificado, por escrito,
para, num prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar
defesa, sob pena de rescisdo do Registo de Precos;

9.7 O prazo para regularizagao ou encaminhamento de defesa de que trata o item anterior podera ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

9.8 Transcorridos os prazos, o pagamento serd efetivado, sem prejuizo da comunica¢do aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do FORNECEDOR, caso esta
persista, bem como da ado¢do das medidas visando a rescisdo da Ata;

9.9 A critério do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS poderdo ser utilizados os créditos
existentes em favor do FORNECEDOR para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de
multas, indeniza¢Ges, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

9.10 Ressalte-se que é vedada ao FORNECEDOR a vinculacdo da efetivacdo do pagamento mensal dos
salarios dos profissionais ao recebimento mensal do valor do Registro de Precos celebrado com o
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
item 13.2;

9.11 Caso ao FORNECEDOR ndo efetive o pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS suspenderd o pagamento até que a
situacdo seja regularizada;

9.12 0 ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, exigira, no momento da assinatura do Registro
de Pregos, a autorizagdo do FORNECEDOR para fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

9.13 0 descumprimento das obrigagcdes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS podera
ensejar o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sancdes cabiveis;

10. CLAUSULA DECIMA - DA RESILICAO
10.1. O Registro de Precos poderd ser rescindido unilateralmente, mediante denudncia notificada a
outra parte, conforme prevé o art. 473 do Cédigo Civil, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1 Responsabilidades do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS
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11.1.1 Fornecer as instru¢des necessarias a execug¢do dos servigos e cumprir com os pagamentos nas
condicdes dos precos pactuados;

11.1.2 Designar o Gestor e Fiscal do Registro de Precos, para averiguacdo dos servicos a serem
executados de acordo com o local da prestacdo dos servicos;

11.1.3 Acompanhar a execugdo dos servicos e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da responsabilidade
da FORNECEDOR, podendo rejeita-los, mediante justificativa;

11.1.4 Proporcionar todas as facilidades para que o FORNECEDOR possa prestar os servigos, por meio
dos seus empregados, dentro das normas da Ata;

11.1.5 Propiciar acesso aos empregados do FORNECEDOR as suas dependéncias para a execuc¢do dos
servigos;

11.1.6 Exigir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o afastamento e/ou substituicdo de
qualquer empregado ou preposto do FORNECEDOR que ndo merega confiangca no trato dos servicos,
que produza complicacGes para a supervisdo e fiscalizacdo e que adote postura inconveniente ou
incompativel com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas;

11.1.7 Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do recolhimento
dos encargos sociais, beneficios ou qualquer outro documento que julgar necessario.

11.1.8 Ndo permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condi¢cdes pré-
estabelecidas no Registro de Precos.

11.1.9 Exigir o fiel cumprimento de todos os itens previstos neste instrumento;

11.1.10 Verificar, antes de cada pagamento, a manutencdo das condices de habilitacio da
FORNECEDOR, mediante conferéncia da Certiddo Negativa (Positiva com efeito de Negativa) de
Débitos Trabalhistas — CNDT, para comprovacdo, dentre outras coisas, do devido recolhimento das
contribuicGes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais, conforme
cada caso e de acordo item 11.2.22;

11.1.11 Acompanhar a entrega dos uniformes previamente aprovados pelo ORGAO GERENCIADOR
DO REGISTRO DE PRECOS para o cargo de recepcionista, rejeitando os que nao apresentarem

11.1.12 boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo
com as especificacOes exigidas;

11.1.13 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuiges previdencidrias e para
o FGTS, devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social, a Receita Federal do Brasil — RFB e ao
Ministério do Trabalho e Emprego;

11.1.14Incentivar a utilizacdo para a promogao da sustentabilidade dentro das dependéncias do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

11.1.15Nao permitir que os empregados do FORNECEDOR realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada observado o limite da legislacao
trabalhista;

11.1.16Relacionar-se com o FORNECEDOR, exclusivamente, por meio de pessoa por ela credenciada.
11.1.17Repassar orientagdes quanto ao Codigo de Etica do Sistema SEBRAE.

11.1.18 Documentar as ocorréncias havidas, em registro proprio, firmado juntamente com o preposto do
FORNECEDOR;

22.3. Responsabilidades do FORNECEDOR
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11.1.19 Recrutar, selecionar e encaminhar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, os
profissionais necessarios a realizacdo dos servicos, de acordo com o quantitativo descrito na
Autorizacdo de Fornecimento juntamente com a comprovac¢ao da qualificacdo minima definida no item
5; além de apresentar a Fiscalizagdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS e, atestados
de exame admissional (inclusive de antecedentes criminais), comprovantes e carteiras profissionais,
bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados ou que, de alguma
forma, tenham relagdo com o objeto do Registro de Precos;

11.1.20 Fornecer e manter atualizada junto a Fiscalizacdo do Registro de Precos a relacdo nominal,
preferencialmente em meio eletrénico, dos empregados, indicando nome completo, fungdo, nimeros
de identidade e CPF, endereco, e-mail, telefone residencial e nimero de celular.

11.1.21 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos executados, nos termos da legislacdo vigente.
11.1.22 Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apds notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Fiscalizacdo
do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

11.1.23 Manter seus empregados identificando-os através de crachds, com fotografia recente. Deverao,
ainda, se apresentar sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestuario e calcado, quer no de
higiene pessoal, devendo ser substituido imediatamente aquele que nao estiver de acordo com esta
exigéncia, mediante comunicacdo do érgao gestor.

11.1.24 Registrar, controlar e apresentar quando solicitado pelo Fiscal do Registro de Precos, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas e banco de horas
existente (quando for o caso).

11.1.25 Nomear Preposto responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
mesmos, comparecendo no local do trabalho com frequéncia periddica, fiscalizando e ministrando a
orientagdo necessdria aos executantes dos servigos. Este Preposto terd a obrigacdo de reportar-se,
quando houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos do ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
todas as falhas detectadas, bem como cuidar da disciplina, controlar a frequéncia e a apresentacao
pessoal dos empregados, e ainda, estar sempre em contato com a fiscalizacdo do Registro de Pregos, o
qual podera ter acesso ao controle de frequéncia diaria sempre que julgar necessario.

11.1.26 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Supervisor de Servigo.

11.1.27 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as
reclamagdes formuladas.

11.1.28 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente
causem ao patrimonio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, ou a terceiros, durante a
permanéncia no local de servico, decorrentes de ag¢do ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo
imediatamente aos reparos ou indenizagGes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

11.1.29 Fornecer aos seus funciondrios Vales transportes, Auxilio Alimenta¢do, ou qualquer outro
beneficio que se torne necessdrio ao bom e completo desempenho de suas atividades, conforme
Acordo Coletivo de Trabalho ou Convencgdo Coletiva de Trabalho vigente, obedecendo aos prazos e
condicdes este estipulado.
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11.1.30 O atraso no pagamento da nota fiscal por parte do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime o FORNECEDOR de promover o pagamento
dos empregados no prazo previsto no item 11.2.13;

11.1.31 Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus
empregados utilizados nos servicos contratados, via depdsito bancario (em agéncia localizada na
cidade na qual os servicos estejam sendo prestado) na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, bem como
recolher, no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, exibindo
mensalmente, as respectivas comprovacoes.

11.2.13.1 Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no presente subitem, o
FORNECEDOR devera apresentar justificativa, a fim de que o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS possa verificar a realizacdo do pagamento;

12.2.13.2 Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos
pagamentos das notas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

11.1.32 Encaminhar a Fiscalizagdo do Registro de Precos, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados
daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdo dos documentos que comprovem a
qualificacdo técnica dos substitutos (escolaridade e experiéncia) exigidas no Item 5, respectivo contrato
de servico tempordrio ou outro documento que comprove o vinculo com o FORNECEDOR.

11.1.33 Os empregados do FORNECEDOR n3o terdo nenhum vinculo com o ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, ficando sob a inteira responsabilidade do FORNECEDOR os pagamentos e o0s
Onus relativos a taxas, tributos, contribuicdes sociais, indeniza¢do trabalhista, vale transporte, vale
refei¢do e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes deste Registro de Precos.

11.1.34 Fornecer, sempre que solicitado pela Fiscalizagdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, todos os comprovantes de pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e

trabalhistas.
11.1.35 Fornecer ao fiscal do Registro de Precos relagdes nominais de licencas, faltas etc, sempre que
solicitado.

11.1.36 Executar diretamente o Registro de Pregos, sem transferéncia de responsabilidades ou
subcontratagdes.

11.1.37 Assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em
vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum
vinculo empregaticio com 0 ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

b) Todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho,
guando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execugdo deste
Registro de Precos, ainda que acontecido nas dependéncias do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste
Registro de Precos, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacao;

e) Fornecimento de Uniforme para os Postos que se fizerem necessarios.
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11.1.38 O descumprimento das obriga¢Oes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢gdes de
habilitacdo pelo FORNECEDOR deverd dar ensejo a rescisdao do Registro de Precos e aplicacdo de
sangdes;

11.1.39 Apresentar sempre que solicitado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

c) Cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancdrios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou AC000025/2021, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

11.1.40 Quando da extin¢do ou rescisdo do Registro de Precos, o FORNECEDOR deverd apresentar a
Fiscalizagdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

a) Relac¢do da Totalidade dos prestadores de servigos, quais permanecerdo com o FORNECEDOR e quais
serdo demitidos ao término do Registro de Precos;

b) Dos que receberdo aviso prévio, quais cumprirdo o Aviso (Trabalhado) e/ou quais serdo demitidos
sumariamente (Indenizado);

c) Copia dos Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,

devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d) Cdpia das Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

e) Copia dos Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e,

f) Copia dos Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

11.1.41 Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos, a
emissdo do Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econ6mica Federal para todos os empregados (quando
for o caso);

11.1.42 Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos, o acesso
de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas;
11.1.43 Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de
recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagao;

11.1.44 Apresentar, sempre que houver admissdao de novos empregados os documentos elencados no
item 11.2.1.

11.1.45 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.1.46 Agendar com a Unidade de Suporte aos Negdcios, visita prévia para conhecimento do local de
trabalho e obtencdo das informagdes necessdrias para elaboracdo do PCMSO (Programa de Controle
Médico da Saude Ocupacional) e PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais);
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11.1.47 Apresentar, no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da assinatura do
Registro de Pregos, o PCMSO (Programa de Controle Médico da Saude Ocupacional), o PPRA (Programa
de Prevencdo de Riscos Ambientais) e o relatério assinado por médico responsavel, discriminando a
relacio de ASOs (Atestados de Saude Ocupacional) emitidos em nome do pessoal envolvido
diretamente com a execugdo dos servigos.

11.1.48 Instruir e fiscalizar os empregados no sentido de evitarem a aglomeracdo de pessoas nos
ambientes de trabalho, garantindo a ordem e a organizacdo dos espacos e evitando transtornos no
desenvolvimento das atividades dos setores.

Paragrafo Unico. Por necessidade de atendimento das demandas do ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS, eventualmente, os prestadores de servicos poderdo realizar suas atividades
fora do local de trabalho estabelecido no item 3 e conforme determinado no item 6.5 deste Termo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
12.1. Projeto/Atividades: Suporte Operacional Relacionada a Negdcios/ A¢do: Gestdo de Contratos
Diversos/Natureza de Despesas: Servigos Contratados/ Fonte de Recursos: CSO.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO

13.1. As partes concordam que executardao as obrigacdes contidas neste Registro de Precos de forma
ética e de acordo com os principios aplicdveis ao Sistema SEBRAE previstos no artigo 22 do RLCSS.

13.2. O FORNECEDOR assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra o
patrimonio e a imagem do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

13.3. Nenhuma das partes poderd oferecer dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doagdao, compensag¢do, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto objeto deste Registro de Pregos, ou de outra forma que
ndo relacionada a este Registro de Pregos, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores
ajam da mesma forma.

13.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obriga¢des de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes, e as determinacées deste Registro de Precos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Os critérios sobre conduta e dosimetria na aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e
contratar previstas nos artigos 31 e 32 da Resolugdo CDN ne. 361/2021 serdo efetivados considerando a
necessidade de instrugdo processual administrativa com adequacgdo entre meios e fins, com vedacao a
imposicao de obrigacdes, restricdes e sangdes em medida superior aquelas estritamente necessarias ao
atendimento do interesse publico:
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14.1.1. Nas licitagdes promovidas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PREGOS é obrigatdria a
instauracdo de procedimento administrativo para a aplicacdo das respectivas sancdes, quando da
ocorréncia das condutas a seguir relacionadas:

| - ndo assinar o contrato/ata de registro de precos ou nio aceitar/retirar o instrumento equivalente,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

Il - deixar de entregar documentacao exigida para o certame:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 2 (dois)
meses;

Il - fizer declaragdo falsa ou apresentar documentacao falsa:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 24 (vinte e
guatro) meses;

IV - ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

V - ndo manter a proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

VI - falhar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 12 (doze)
meses;

VII - fraudar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 12 (doze)
meses;

VIII - comportar-se de modo inidéneo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses; e

IX - cometer fraude fiscal:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses;

Paragrafo Unico - Para os fins desta clausula, considera-se:

| - retardar a execu¢do do objeto qualquer agdo ou omissdo do licitante que prejudique o bom
andamento da licitagdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital, que
evidencie tentativa de inducao a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato ou da ata
de registro de precos;

Il - ndo manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento,
qguando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua proposta, quando
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encerrada a etapa competitiva, desde que nao esteja fundamentada na demonstracdo de vicio ou falha
na sua elaboracao, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento;

Il - falhar na execugdo contratual o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacdo assumida pelo
FORNECEDOR;

IV - fraudar na execuc¢do contratual a pratica de qualquer ato destinado a obtencdo de vantagem ilicita,
induzindo ou mantendo em erro o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS;

V - comportar-se de modo inidéneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do
certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do procedimento
licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducdo deliberada a erro no
julgamento, prestacdo falsa de informacbes, apresentacdo de documentacdo com informacdes
inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor
original.

14.1.2. As sang¢Oes previstas nos incisos | a IX do item 14.1.1 poderdo ser majoradas em 50% (cinquenta
por cento), para cada agravante, até o limite de 24 (vinte e quatro) meses, em decorréncia do seguinte:
| - quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha registro no Sistema SEBRAE de
penalidade aplicada em decorréncia da pratica de qualquer das condutas tipificadas no subitem acima,
nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual serd aplicada a penalidade;

Il - quando restar comprovado que o licitante tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender
as condi¢des do edital, quando for notdria a sua impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

lll - quando o licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo licitatdrio; ou

IV - quando restar comprovado que o licitante tenha prestado declaracao falsa de que é beneficiario do
tratamento diferenciado concedido em legislagao especifica.

14.1.3. As penas previstas nos incisos |, Il, IV e V do item 14.1.2 poderdo ser reduzidas em 50%
(cinquenta por cento), uma Unica vez, apds a incidéncia do previsto no item 14.1.3, quando ndo tenha
havido nenhum dano ao Sebrae no Acre, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

| - a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha escusavel
do licitante ou contratado;

Il - a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentacdo que contenha vicios ou
omissOes para os quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificacdo, desde que
devidamente comprovado; ou

lll - a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagcdo que ndo atendeu as
exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a auséncia de
dolo.

14.1.4. A penalidade a que se refere o inciso Il do item 14.1.1 serd afastada quando a entrega da
documentacgdo ocorrer fora dos prazos estabelecidos, desde que ndo tenha acarretado prejuizos ao
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, observando-se ainda, cumulativamente, que:

| - a documentacgdo entregue esteja correta e adequada ao que fora solicitado;

Il - o eventual atraso no cumprimento dos prazos ndo seja superior a sua quarta parte;
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lIl - ndo tenha ocorrido nenhuma solicitacdo de prorrogacao dos prazos;

IV - ndo tenha ocorrido nenhuma hipétese de agravantes prevista no item 14.1.1; e

V - o licitante faltoso nao tenha sofrido registro de penalidade no Sistema Sebrae em decorréncia da
pratica de quaisquer condutas tipificadas na presente norma em procedimentos licitatérios ou em
contratages ocorridas nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em razdo do qual sera aplicada a
penalidade.

14.1.5. Quando a acdo ou omissao do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de concurso
de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

14.1.6. A aplicacdo das penas previstas no edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras
sancOes previstas na ata, ou na legislacdo vigente, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
inclusive por perdas e danos causados ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

14.1.7. Na apuragdo dos fatos, o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS atuara com base no
principio da boa-fé objetiva, assegurando ao licitante ou ao contratante a ampla defesa e o
contraditdrio, o direito de juntar todo e qualquer meio de prova necessario a sua defesa, podendo,
inclusive, requerer diligéncias.

Paragrafo Unico — O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS formara sua convicgdo com base
na livre apreciacdo dos fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessdrio, promover diligéncias
para a apuracdo da veracidade das informacdes e provas apresentadas pela defesa.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS ViINCULOS E ENCARGOS

15.1. Em razdo da formalizagdo do Registro de Pregos, ndo ha entre os funciondrios do FORNECEDOR
com precos e servicos registrados e o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, qualquer
vinculo empregaticio, sendo de inteira responsabilidade do FORNCEDOR o pagamento de todos os
tributos e encargos de natureza fiscal, trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre o objeto.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

16.1. O FORNECEDOR deve autorizar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, no momento
da assinatura do Registro de Precos, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicGes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis.

16.2. Quando n3o for possivel a realizacdo desses pagamentos pelo préprio ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

16.3. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo
contratual dos trabalhadores do FORNECEDOR, bem como de suas repercussées trabalhistas, fundiarias
e previdenciarias, que serdo depositados pela ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS em
conta-depédsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
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movimentag¢do, 0s quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores.

16.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remunerac¢do, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo
do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS e serd feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacGes:

a) 132 (décimo terceiro) saldrio;

b) Férias e um terco constitucional de férias;

¢) Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisGes sem justa causa; e

d) Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

e) Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdao aqueles indicados no Anexo Xll da IN
SEGES/MPDG n2 5/2017.

16.5. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o ORGAO GERENCIADOR DO
REGISTRO DE PRECOS e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdao implicard a
revisdo do Termo de Cooperacao Técnica.

16.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste documento que sejam retidos por meio da
conta- depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a
prestar os servigos.

16.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da conta-depdsito,
0s recursos atinentes a essas despesas serdao debitados dos valores depositados.

16.8. O FORNECEDOR podera solicitar a autorizacio do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS para utilizar os valores da conta- depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situagdes ocorridas durante a vigéncia do Registro de Precgos

a) Na situacdo do subitem acima, o FORNECEDOR devera apresentar os documentos comprobatérios
da ocorréncia das obriga¢Oes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmacgdo da ocorréncia da situagdo pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos creditados na conta- depdsito vinculada,
gue sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data
da apresentagdo dos documentos comprobatérios pelo FORNECEDOR.

b) A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

c) O FORNECEDOR devera apresentar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagao das obrigacdes trabalhistas.

16.9. Para realizar a liberagdo de valores referente aos itens abaixo descritos o FORNECEDOR devera
apresentar, para a Fiscalizagdo do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos, uma vez que a
liberagcdo dos valores antecede o pagamento da obrigagao.
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Item Ocorréncia da Obrigagdo Trabalhista

Pedido Formal, a partir da 22 quinzena de
Décimo Terceiro
novembro.

Aviso de Férias assinado pela empresa e
Férias e 1/3 Constitucional
empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
Dispensa sem justa Causa
e empregado.

Aviso de Dispensa assinado pela empresa
e empregado.

Dispensa ao Final do Contrato
Declaragdo de que o profissional ndo

aproveitado pela empresa.

16.10. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do Registro de Precos, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos prestados, quando couber, e apds a comprovacado da quitacdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo prestado.

16.11. Abaixo segue percentuais de retencdo mensal que devera incidir sobre a remuneracdo mensal
de cada Empregado:

Reserva mensal para o pagamento de encargos trabalhistas
Percentual incidente sobre a remuneragio

ITEM Percentual (%)

132 (décimo Terceiro) Salario 8,33%

Férias e 1/3 (um tergo) constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribui¢do social sobre o aviso 5. 00%

prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado '

Subtotal 25,43%

Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre o pagamento de

férias, um tergo constitucional de férias e 132 {décimo 7.39% 7,60% 7.82%
terceiro) saldrio

Total 32,82% 33,03% 33,25%

Maota 1; submédulo 2.2 — Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuigdes.
Nota 2: Consideranda as aliquotas de contribuicio de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por cento) referentes ao
grau de risco de acidente do trabalho - SAT/GIIL-RAT, previstas no art. 22, inciso Il, da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

Nota 3: O montante do depdsito vinculado sera igual ao somatorio dos valores das seguintes previsoes: 132 salario; Férias e 1/3 [um
T.E‘fl;D] constitucional; Multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado; e
Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um  terco) constitucional de férias e 132 {décima terceiro) saldrio.

Obs.: Devera ser observado o SAT (1%, 2% ou 3%) do FORNECEDOR para calcular os encargos
previdenciarios, considerando que, o SAT da empresa sempre estard na Planilha de Formacdo de
Custos. Devendo ser conferida mensalmente pela Fiscalizagdo do prestados.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
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17.1. O FORNECEDOR, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, a atuar no presente Registro
de Precos, em conformidade com a Legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa
fisica (“Titular”) identificada ou identificdvel (“Dados Pessoais”) e as determinacGes de 6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

17.2. O FORNECEDOR seguira as instrucdes recebidas pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais
vigentes aplicaveis, devendo o FORNECEDOR garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com
as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sang¢des aplicaveis.

17.3. O FORNECEDOR devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais, caso seja
solicitado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

17.4. O FORNECEDOR, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a tratar todos os Dados
Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da
Contratada, ainda que este registro de precos venha a ser resolvido e independentemente dos motivos
que derem causa ao seu término ou resolucao.

17.5. O FORNECEDOR compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigacdes, sempre considerando o estado da
técnica disponivel e o nivel de seguranca necessario.

I. O FORNECEDOR deverd cumprir com os requisitos das medidas de seguranca técnicas e
organizacionais para garantir a confidencialidade por meio de pseudonimizacdao ou criptografia dos
Dados Pessoais, inclusive no seu armazenamento e transmissao.

Il. O FORNECEDOR compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecado das informagdes em todas
as comunica¢cdes com compartilhamentos de Dados Pessoais pelo FORNECEDOR ao ORGAO
GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS.

lll. O FORNECEDOR deverd manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais que
realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados
contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a altera¢do, a comunicacdo ou difusdo ou o acesso nao
autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou ldégico) utilizado por ela para o
tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca, aos
padrdes de boas praticas e de governancga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas
regulamentares aplicaveis.

17.6. O FORNECEDOR deverd realizar o registro de todas as atividades realizadas em seus
sistemas/ambientes (“Registros”) que realizem tratamento de Dados Pessoais sob determina¢do do
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, de modo a permitir a identificacio de quem as
realizou.

19.7. O FORNECEDOR somente poderd subcontratar qualquer parte dos Servicos que envolvam o
tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros (“Suboperadores”) mediante consentimento
prévio e por escrito do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS. Neste caso, o FORNECEDOR
deverd celebrar um contrato escrito com o Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as mesmas
obrigacdes impostas por este registro de precos em relagdo ao FORNECEDOR, no que for aplicavel aos
Servigos subcontratados, (ii) descrever os Servigos subcontratados e (iii) descrever as medidas técnicas
e organizacionais que o Suboperador devera implementar.
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17.8. O FORNECEDOR devera monitorar, por meios adequados, sua prdpria conformidade e a de seus
funcionarios e Suboperadores com as respectivas obrigacdes de protecdo de Dados Pessoais em relacdo
aos Servicos e deverd fornecer ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS relatérios sobre
esses controles sempre que solicitado por ela.

17.9. O FORNECEDOR dever3 notificar o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PREGCOS em até 24h

(vinte e quatro) horas (i) de qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das dis/posi¢des legais

relativas a protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento das obriga¢Ges contratuais

relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer violacdo de seguranca no FORNECEDOR

ou nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposicdes ou ameacas em relacdo a conformidade com a

protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal,

autoridade publica ou regulador competente.

17.10. O FORNECEDOR compromete-se a auxiliar o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS:

I. com a suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecdo de Dados
Pessoais aplicavel, fornecendo informacées relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para
documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca; e

Il. no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais,
principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

17.11. O presente registro ndo transfere a propriedade ou controle dos dados do ORGAO

GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para o

FORNECEDOR (“Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacdo dos Servicos ora

registrados sdo e continuardo de propriedade do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,

inclusive sobre qualquer novo elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do
tratamento de Dados estabelecido por este registro de precos.

17.12. Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizacdo prévia e por

escrito pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ao FORNECEDOR.

17.13. Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE

PRECOS ao FORNECEDOR, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser

em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel ou o pedido de autoridade

competente assim o exija. Caso o FORNECEDOR receba diretamente alguma ordem judicial para
fornecimento de quaisquer Dados, deverd comunicar ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE

PRECOS antes de fornecé-los, se possivel.

17.14. O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS ndo autoriza a usar, compartilhar ou

comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou

sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por este Registro de precos

17.15. O FORNECEDOR se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter acesso, em até 30

(trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for rescindido; ou (ii) com o término do presente registro

de precgos. Em adigdo, a Contratada ndo deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior

ao prazo legal ou necessdrio para a execugdo do presente Registro de pregos.

17.16. Caso os Dados do FORNECEDOR estejam contidos em um banco de Dados, além de restituir este

banco de Dados de inteira propriedade do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS em

qualquer hipdtese de extingdo deste instrumento, o FORNECEDOR deverd remeter em adicdo o
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diciondrio de dados que permita entender a organizacdo do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou
em eventual prazo acordado entre as Partes.

17.17. Fica assegurado ao ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, nos termos da lei, o
direito de regresso em face da Contratada diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia
do descumprimento das obriga¢des aqui assumidas em relagdo a Protecdo dos Dados.

17.18. O FORNECEDOR, sempre que tiver duvidas ou necessidades de esclarecimentos, bem como
solicitagBes especificas, em relagdo ao tratamento de seus dados pessoais, pode buscar entrar em
contato com o Encarregado de Prote¢do de Dados Pessoais do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS (dpo@sebrae.com.br).

17.19. O FORNECEDOR reconhece e aceita que o ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS tem
o direito de realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO
DE PRECOS, de forma presencial ou remota com a finalidade de verificar a conformidade da Contratada
qguanto a legislacdo de protecdo de dados aplicavel.

17.20. O ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS terd o direito de acompanhar, monitorar,
auditar e fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais,
sem que isso implique em qualquer diminuicdo de responsabilidade que o FORNECEDOR possui
perante a Lei e este Registro de precos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ASSINATURAS

18.1. As Partes reconhecem que a cdpia digitalizada e assinada pelas Partes e testemunhas do registro
de pregos, anexos e qualquer tipo de documento relacionado ao objeto do presente instrumento
produz os mesmos efeitos legais da via fisica original, nos termos da Lei 13.874/2019 e do Decreto n®
10.278/2020, e acordam n3o contestar sua validade, conteldo e integridade. As Partes convencionam
ainda que o Contrato poderd ser assinado, inclusive pelas testemunhas, de forma manuscrita ou por
meio eletronico, ainda que ndo por certificado emitido pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 22, da
Medida Proviséria n2 2.200-2/2001. A assinatura eletrbnica serd feita, de comum acordo entre as
Partes, na plataforma eletronica.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

19.1 Os servicos serdo executados no Prédio Sede do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE
PRECOS, localizado na Avenida Ceara, 3693 — Bairro 72 BEC — Rio Branco/AC; na Unidade Regional do
ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS no Jurud, Boulevard Thaumaturgo, 1.148 — Centro —
Cruzeiro do Sul/AC; e, Unidade Regional do ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS no Alto
Acre, Travessa Xapuri, 317 — Centro — Brasileia/AC.

20.CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1 No valor da proposta deverdo estar incluidos o custo da mdo de obra, contribuicGes sociais,
impostos, taxas, didrias e outras despesas que incidirem sobre a prestacdo dos servicos, ndo se
admitindo a cobrancga de qualquer item nao previsto;

20.2 No preenchimento da planilha de custos e formagdo de precos de cada categoria, a licitante
deverd observar as orienta¢des/informacgdes, referentes ao AC000025/2021;

20.3 A inobservancia das orienta¢des/informacbes citadas no item acima, quanto ao correto

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as e L R0 oo arpo, 1.148 - Cantro Av. Rui Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas

Acre

Pagina 75 de 77


mailto:dpo@sebrae.com.br

fi——

DD MISSAO PERMANENTE DE LICITACA
SEBRAE COMISSAO CITACAO

I

PREGAO ELETRONICO SRP Ne¢ 25/2021

preenchimento da planilha de custos e formacgao de pregos resultara na desclassificacdo da proposta;
20.4 Serao desclassificadas as empresas que nao presentarem a Planilha de Composicao da mao-de-
obra (ANEXO 1) de cada um dos postos de servico ou, ainda, aquela que a composicdo apresente
inconsisténcia com os indices de referéncia;

20.5 Considerando tratar-se de contratacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra, a
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples Nacional, que,
porventura venha a ser contratado, ndo poderd beneficiar-se da condicdo de optante e estara sujeito a
retencdo na fonte de tributos e contribuicdes sociais, na forma da legislacdo em vigor, em decorréncia
da sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacao

20.5.1 O FORNECEDOR optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser vencedor, apds a
assinatura do Registro de Precos, no prazo de 90 (noventa) dias, deverd apresentar cépia dos oficios,
com comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do Registro de Precos
mediante cessdo de mdo de obra (situacdo que gera vedacdo a opcdo por tal regime tributdrio) as
respectivas Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal.

20.5.2 Caso o licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacdo no prazo assinalado
acima, o préprio ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS, em obediéncia ao principio da
probidade administrativa, efetuara a comunicacao a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para
gue esta efetue a exclusdo de oficio.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. As controvérsias decorrentes da execu¢do deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas pela Justica Comum, no Foro da cidade de Rio
Branco - AC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de comum acordo, as partes assinam o presente instrumento de forma eletronica, na
presenca de duas testemunhas.

Rio Branco/AC, XX de XXXXXX de 2021.

Pelo ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PREGOS:

XXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXKXXXK XXXXXKXXXXXKXXKXXKXXXXXKXX
diretor-superintendente diretor de administracdo e finangas

Pelo FORNECEDOR:
XXXXXXXXXXXXXXXKXKXKXKXKXKXXXXXXXX

TESTEMUNHAS:
Nome:
CPF:
Nome:
CPF:

TESTEMUNHAS:
Nome:

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC
Servigo de Apoio as B et . P SE00.000 - O e St Are - £ Av. Rul Lino, 876 - Centro
Micro e Pequenas Empresas
Acre

CEP: 699

Pagina 76 de 77



COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

o

| fe
§|I
m

PREGAO ELETRONICO SRP Ne¢ 25/2021

CPF:
Nome:
CPF:

23. ANEXO X — LEGISLACAO

23.1 Resolucdo CDN 361/2021 — Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE;

23.2 Resolucdo CDN n? 294/2018 - Tratamento diferenciado para ME, EPP e MEI nas licitacdes do
Sistema Sebrae;

23.3 Resolucdo CDN n2 297/2018 - Registro de Precos no Sistema Sebrae.

23.4 Cddigo de Etica do Sistema SEBRAE.

SEBRAE RIO BRANCO - AC CRUZEIRO DO SUL - AC BRASILEIA - AC

Servigo de Apoio as s 8 Fio Branes - Acre - Brosl  CEPT aumaturgo. 1.148 - Cantro Qv RulLing, 876 Conto . aree
Micro e Pequenas Empresas »

Acre

ro - Brasil

Pagina 77 de 77


https://drive.google.com/file/d/1VUBHPDNQxF02tcGa79ayZrqNhNtj5HFS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gHwx5qlyfT4-Ih6Dr7AN8RQIAAUnq1s_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gHwx5qlyfT4-Ih6Dr7AN8RQIAAUnq1s_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-0FjolmHYwBuzjOjmB8iHkDlywiqGqLy/view?usp=sharing
http://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Código%20de%20Ética%20do%20Sistema%20Sebrae_9.10.2017.pdf

